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แผนการสอนประจ าหน่วย 

 

หน่วยท่ี 9 มารยาทในสังคมไทย 

1. หัวข้อเนื้อหา 

1.1 ความหมายและความส าคัญของมารยาท 

    1.1.1 ความหมายของมารยาท 

    1.1.2 ความส าคัญของมารยาทไทย 

1.2 ประเภทของมารยาทในสังคมไทย 

  1.2.1 มารยาทโดยทั่วไปในสังคม 

  1.2.2 มารยาทตามกาลเทศะ 

1.3 มารยาทไทย 

  1.3.1 ความส าคัญของมารยาทในการพบปะสมาคมในสังคมไทย 

1.3.2 มารยาทในการแสดงความเคารพ 

   1.3.3 การถวายความเคารพต่อสถาบันพระมหากษัตริย์ 

  1.3.4 การแสดงความเคารพพระสงฆ์ 

  1.3.5 การรับของจากผู้ใหญ่ 

  1.3.6 การสง่ของให้ผู้ใหญ่ 

2. วัตถุประสงค์การเรยีนรู้ 

 2.1 อธิบายความหมายและความส าคัญของมารยาทได้ 

     2.2 บอกประเภทของมารยาทในสังคมไทยได้ 

          2.3 อธิบายแนวปฏิบัติเกี่ยวกับมารยาทในสังคมไทยได้เหมาะสมและถูกกาลเทศะ 

          2.4 อธิบายลักษณะการปฏิบัตขิองพฤติกรรมมารยาทไทยได้แต่ละสถานการณ์ได้เหมาะสม 

3.  สาระการเรยีนรู้ 

มารยาทในสังคมไทยถือเป็นเร่ืองส าคัญในสังคมมนุษย์ที่ต้องอยู่ร่วมกัน จึงต้องเรียนรู้ 

ความหมายและความส าคัญของมารยาท ประเภทของมารยาทในสังคมไทย แนวการก าหนด

ประพฤติปฏิบัติมารยาทไทยในการพบปะสมาคมในสังคมไทย มารยาทในการแสดงความเคารพ 

การถวายความเคารพต่อสถาบันพระมหากษัตริย์ การแสดงความเคารพพระสงฆ์ การรับของจาก

ผู้ใหญ่ การส่งของให้ผู้ใหญ่ ซึ่งถ้าบุคคลได้รับการฝึกฝนก็จะเป็นพฤติกรรมที่ส่งเสริมความ

เจริญก้าวหน้าในอาชีพการงาน และส่งเสริมให้ประสบความส าเร็จในชีวิตของแต่ละคนไดเ้ป็นอย่างด ี 
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4. วิธีการสอนและกจิกรรมการเรยีนการสอน 

4.1 วิธีการสอน 
 4.1.1 วิธีสอนอาจารย์ผู้สอนน าเข้าสู่บทเรียน 

 4.1.2 จัดการเรียนการสอนแบบเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ อภิปรายซักถาม อาจารย์

ผู้สอนเป็นผูช้ี้แนะและสรุปตามเอกสารประกอบการสอนในหัวข้อต่าง ๆ 

4.2 กิจกรรมการเรียนการสอน 

 4.2.1 ผู้สอนน าเสนอสื่อ PowerPoint เสนอเนื้อหาเกี่ยวกับความหมายและ

ความส าคัญของมารยาท ประเภทของมารยาทในสังคมไทย แนวปฏิบัติเกี่ยวกับมารยาทใน

สังคมไทยและมารยาทไทยพร้อมทั้งให้นักศึกษาจดบันทึก 

 4.2.2 ให้นักศึกษา ศึกษาค้นคว้าเนื้อหาเป็นการล่วงหน้าจากเอกสารประกอบการ

สอนรายวิชาศิลปะและทักษะการใช้ชีวิต เอกสารต าราที่เกี่ยวข้อง แล้วให้น าเสนอใบงานหรือ

รายงานจากการค้นคว้าในช่ัวโมงสอน 

 4.2.3 มอบหมายให้นักศึกษาท าแบบฝึกหัดเป็นการบ้านเป็นรายบุคคล 

 4.2.4 ให้นักศึกษาท าแบบทดสอบหลังเรียนเมื่อจบหน่วยที่ 9 

5.  สื่อการสอน 

5.1 สื่อ PowerPoint ประกอบดว้ยคอมพิวเตอร์พกพา พร้อมเครื่องฉาย LCD Projector 

5.2 เอกสารประกอบการเรียนการสอนรายวิชา ศิลปะและทักษะการใช้ชีวิต และเอกสาร

ต าราที่เกี่ยวข้อง 

6. การวัดและประเมินผล 

6.1 สังเกตและบันทึกผลจากพฤติกรรมความสนใจ และการมีส่วนร่วมในช้ันเรียน 

6.2 สังเกตและบันทึกผลการมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมกลุ่ม การท ากิจกรรมการเรียน

การสอน การตอบค าถามในขณะที่มกีารอภิปราย และซักถาม 

6.3 สังเกตและบันทึกผลการน าไปใช้ในการท าแบบฝึกหัด 

6.4 ตรวจผลงานที่ไดรั้บมอบหมายจากการท าแบบฝึกหัด 

6.5 ประเมินผลจากการสอบกลางภาคเรียนและปลายภาคเรียน 
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หน่วยท่ี 9 มารยาทในสังคมไทย 

  มารยาทไทย เป็นศิลปะในการใช้ชีวิตตัวหน่ึง เป็นกริยามารยาทที่คนไทยได้

สร้างสรรค์ให้เหมาะสมกับลักษณะนิสัยของคนไทยและสภาพแวดล้อมของประเทศไทย           

เป็นที่ประจักษ์โดยทั่วไปว่า มารยาทไทย เป็นเอกลักษณ์โดดเด่นอย่างหน่ึงของคนไทย โดยเฉพาะ

อย่างย่ิงจากอุปนิสัยที่แท้จริงของคนไทยที่มีความนอบน้อม ความเครารพในอาวุโส รวมถึงความ

กตัญญูกตเวทีของผู้มีพระคุณ 

1.1 ความหมายและความส าคัญของมารยาท 

1.1.1 ความหมายของมารยาท 

 ส านักคณะกรรมการวัฒนธรรมแห่งชาติ กระทรวงวัฒนธรรม (2559). ได้อธิบายว่า 

มารยาท หรือมรรยาท เป็นค าที่ใช้ภาษาไทย 2 ค า หมายถึง กิริยาวาจาที่บุคคลควรประพฤติ

ปฏิบัติในสังคมอย่างมีระเบียบแบบแผน อันเหมาะแก่กาลเทศะและสังคม ได้แก่ การยืน เดิน น่ัง 

นอน และแสดงความเคารพ การรับของและส่งของ สว่นมารยาทไทยหมายถึงกิริยาวาจาที่คนไทย

เห็นว่าเรียบรอ้ย ถูกลักษณะนิสัยของคนไทยที่เป็นคนอ่อนโยน มีความสงบเสงี่ยมทั้งกายและวาจา 

อันแสดงให้เห็นถึงขอบเขตหรือระเบียบแบบแผนแห่งการประพฤติปฏิบัติแบบไทยที่บรรพบุรุษของ

เราได้พิจารณาก าหนดข้ึนให้เหมาะกับกาลเทศะ และกรอบที่สังคมไทยยอมรับและต้องการ ทั้งได้

สั่งสมส่ิงดีงามมาหลายยุคสมัย สมควรที่สังคมไทยควรปฏิบัติและรักษาไว้เป็นมรดกของสังคมไทย

ต่อไป 

  มารยาทไทย ครอบคลุมถึงกิริยาวาจาตา่ง ๆ เช่น การเดนิ การยืน การน่ัง การนอน 

การท าความเคารพ การรับประทานอาหาร การทักทาย การใช้เคร่ืองมือสื่อสาร รวมทั้งการ

ประพฤติปฏิบัติในพิธกีารต่าง ๆ กิริยาวาจาที่คนไทยเห็นว่าเรียบรอ้ย ถูกลักษณะนิสัยของคนไทยที่

เป็นคนอ่อนโยน มีความสงบเสง่ียมทั้งกายและวาจา อันแสดงให้เห็นถึงขอบเขตหรือระเบียบแบบ

แผนแห่งการประพฤติปฏิบัติแบบไทยที่บรรพบุรุษของเราได้พิจารณาก าหนดขึ้นให้เหมาะกับ

กาลเทศะ และกรอบที่สังคมไทยยอมรับและต้องการ ทั้งได้สั่งสมสิ่งดีงามมาหลายยุคสมัยสมควร

ที่คนไทยควรปฏิบัติและรักษาไว้เป็นมรดกของสังคมไทยต่อไป 

  ค าว่า มารยาท เป็นค ามาจากภาษาสันสกฤต ส่วน มรรยาท เป็นค าที่มาจากภาษา

บาลี มีความหมายตามรากศัพท์เดิมว่า “คันนา” ซึ่งเป็นแนวคันดินที่ยกสูงขึ้นโดยรอบพื้นที่นา 
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เพ่ือให้สามารถควบคุมน้ าทั้งในดา้นเก็บกักน้ า หรือระบายน้ าออกไปได้ตามความต้องการ มารยาท

จึงเปรียบเสมือนกิริยาอาการของคนที่มีขอบเขต หรือปฏิบัติตามระเบียบแบบแผนของสังคม

แสดงออกถงึการมีวัฒนธรรมอันดงีามนั่นเอง    

 มรรยาทหรือมารยาท เป็นพฤติกรรมที่แสดงออกทางกายและวาจาที่สะท้อนออกมา

จากจิตใจ และแสดงต่อผู้อื่นเพ่ือการอยู่ร่วมกันอย่างสงบสุข เป็นพฤติกรรมที่บุคคลพึงปฏิบัติตน

ต่อกันในหมู่คณะ สร้างความพึงพอใจให้กับผู้อื่น และได้รับการยอมรับว่าเป็นค่านิยมที่ดีงามใน

สังคม    

 จากความหมายข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า มารยาทไทย หมายถึง กิริยาวาจา

เรียบรอ้ย ถูกกาลเทศะตามวัฒนธรรมไทย มารยาทไทยจึงแสดงให้เห็นถึงวัฒนธรรมไทยอันดีงาม 

สวยงาม สุภาพ อ่อนน้อม และอ่อนหวาน ซึ่งไดรั้บการยกย่องจากนานาชาติว่าไทยมีวัฒนธรรมอัน

ดงีามมายาวนานโดยทั่วไปบุคคลจะมีมารยาทดีหรือน้อยขึ้นอยู่กับการฝึกอบรมและการได้รับการ

ขัดเกลาตามแบบแผนความประพฤติในการด าเนินชีวิตของแต่ละครอบครัวเป็นหลัก รวมทั้ง

สถาบัน การศึกษา และสถาบันทางศาสนาที่มีส่วนเสริมสร้างบุคลิกภาพของแต่ละบุคคลให้มี

มารยาททางสังคมดว้ย 

1.1.2 ความส าคัญของมารยาทไทย 

  มารยาทมีความส าคัญต่อสังคม เน่ืองจากมารยาทเป็นการแสดงออกที่เห็นได้ง่าย

และชัดเจนของแต่ละบุคคลที่ปฏิสัมพันธ์ระหว่างกันตามสถานภาพ บทบาท และหน้าที่ในสังคม 

พ้ืนฐานส าคัญของมารยาท คือ ความสุภาพและส ารวมกายวาจาเมื่ออยู่ร่วมกันในสังคม มารยาท

จึงสะท้อนถึงวัฒนธรรมหรือความเจริญงอกงามรุ่งเรืองของชาติ และยังมีบทบาทส าคัญต่อการ

สร้างมนุษย์สัมพันธ์ระหว่างบุคคลในสังคมด้วย เพราะเมื่อแสดงออกมาและก่อให้เกิดผลดีแก่

ตนเอง ท าให้ผู้อื่นพอใจ รู้สึกว่าไดรั้บเกียรติ และตนเองก็เป็นผู้มีเกียรติด้วย การมีมารยาทดีงานจึง

เป็นปัจจัยหน่ึงที่มีอิทธิพลต่อความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน และประสบความส าเร็จในชีวิต 

 มารยาทเป็นองค์ประกอบหน่ึงของวัฒนธรรม (Culture) ในสังคมที่ใช้การติดต่อ

สัมพันธ์กับบุคคลอื่น ซึ่งแต่ละสังคมได้สร้างขึ้นและถ่ายทอดสืบต่อกันมา โดยได้มีการเปลี่ยนแปลง

ตามกาลเวลา เพ่ือให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมและความต้องการของสมาชิกในสังคม ซึ่งแนว

ปฏิบัติในวัฒนธรรมบางอย่างเป็นผลมาจากการแพร่กระจายหรือการรับวัฒนธรรมอื่นเข้ามาใช้หรือ

มีการสร้างสรรค์ระหว่างวัฒนธรรมอื่นกับวัฒนธรรมดั้งเดิม เกิดเป็นแนวปฏิบัติใหม่ในสังคมขึน้  

  มารยาทในสังคมของแต่ละชาติจึงมีลักษณะที่มีความแตกต่างหรือเป็นเอกลักษณ์

เฉพาะ บ่งบอกถึงความเป็นชาติและความคล้ายคลึงกัน ซึ่งเป็นผลมาจากความแตกต่างของ

สภาพแวดลอ้มของภูมิศาสตร์และอิทธิพลของความคิดความเช่ือ หรือโลกทัศน์ของแต่ละสังคมที่มี

ระเบียบกฎเกณฑ์ การปกครอง เศรษฐกิจ ศาสนา และพื้นฐานความเป็นชาติของสังคมน้ัน ๆ เช่น 
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สังคมไทย  มีวิธกีารด าเนนิชีวิตที่ได้รับอิทธิพลจากพระพุทธศาสนาและสังคมเกษตรกรรมท าให้มี

บุคลกิอ่อนน้อมถ่อมตน ให้ความเคารพต่อผู้อาวุโสกว่าทั้งด้านคุณวุฒิและวัยวุฒิ มารยาทไทยจึง

เป็นกิริยาวาจาที่สุภาพเรียบรอ้ย อ่อนโยน นอบนอ้มต่อผู้อาวุโส ซึ่งท าให้มารยาทไทยได้รับการยก

ย่องจากนานาประเทศว่า "เป็นชาติที่มีมารยาทงดงามที่สุดแห่งหน่ึงของโลก” ความส าคัญของ

มารยาทที่มต่ีอตนเองและสังคม ดังน้ี 

  (1) มารยาทจะเป็นเคร่ืองชี้ถึงพื้นการอบรมเลี้ ยงดูของครอบครัว การได้รับ

การศึกษา และการประกอบอาชีพ ตลอดทั้งสิ่งแวดล้อมของแต่ละบุคคล อันจะมีผลต่อการให้

คุณค่าต่อกันและกันในสังคม เช่น การได้รับการยอมรับหรือการยกย่องในสังคม การได้รับค าติ 

เตือน หรือการติฉนินินทา เป็นต้น 

  (2) มารยาทท าให้สังคมมีระเบียบแบบแผน เน่ืองจากสมาชิกในสังคมปฏิบัติตาม

กฎเกณฑ์ของสังคม เช่น การเข้าแถว การมีวินัย และการรักษาความสะอาด เป็นต้น ซึ่งแนวปฏิบัติ

ดังกล่าวเป็นมารยาทโดยทั่วไปในทุกสังคม น ามาซึ่งความเจริญก้าวหน้าและความสงบเรียบร้อย 

ในสังคม  

บุคคลผู้มมีารยาทดีสามารถสืบทอดขนบธรรมเนียมอันเป็นมรดกทางวัฒนธรรม

ของชาติ ช่วยกระตุ้นจิตส านึกของความเป็นชาติให้แก่บุคคลโดยทั่วไป เพ่ือให้บทบาทหน้าที่ของตน

ที่มีต่อสังคมและประเทศชาติ ไม่หลงใหลช่ืนชมไปกับวัฒนธรรมต่างชาติ กล่าวได้ว่า บุคคลผู้มี

มารยาทดีและตระหนักถึงความส าคัญดังกล่าวจะสามารถถ่ายทอดและเป็นตัวอย่างอันดีให้กับ

ผู้อื่น ซึ่งจะเป็นการอนุรักษ์วัฒนธรรมของชาติสืบไป 

  (3) มารยาทเป็นการแสดงออกถงึการมีมนุษยส์ัมพันธ์ที่ดี ให้สามารถคล้องใจคนอื่น

ที่คบหาสมาคมได้ บุคคลที่มีกิริยาสุภาพอ่อนน้อมถ่อมตน ใช้ภาษาและวาจาถูกกาลเทศะ ก็ย่อม

ได้รับความนิยมให้เป็นผูน่้าคบค้าสมาคมของบุคคลทั่วไป 

 บุคคลผู้มกีิริยามารยาทที่ดี เป็นผู้ที่ปฏิบัติต่อผู้อื่นอย่างให้เกียรติ สุภาพ และถูก

กาลเทศะ สามารถควบคลุมกิริยาและวาจาให้อยูภ่ายในกรอบหรือกฎเกณฑ์ของสังคม ย่อมได้รับ

การยกย่องว่าเป็นผู้มีบุคลกิภาพดทีางสังคม นอกจากได้รับการเคารพนับถือในสังคมแล้ว ยังช่วย

สง่เสริมให้บุคคลน้ันมีความมั่นใจในตนเอง และสามารถด ารงตนได้อยา่งสงา่งาม 

  กล่าวโดยสรุป การมีมารยาทเป็นเร่ืองส าคัญของมนุษย์ที่อยู่ร่วมในสังคม

เดยีวกันเป็นการแสดงความเคารพให้เกียรติ กัน คนไทยปัจจุบันมักเรียกตนเองว่า เป็นคนยุคใหม่ 

และชอบท าอะไรแบบง่าย ๆ ถือเอาความสะดวกสบาย เป็นหลักพฤติกรรมที่แสดงออกมาใน

บางคร้ังจึงกลายเป็นคนได้มารยาทไปโดยไม่ต้ังใจ การให้เรียนรู้มารยาทใน สังคมจึงยังเป็นสิ่ง

ส าคัญต่อเยาวชนไทยเป็นอยา่งย่ิง 
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1.2 ประเภทของมารยาทในสังคมไทย 

ประเภทของแนวปฏิบัติในการเข้าสมาคมในสังคมสากล หรือมารยาทโดยทั่วไปของ

พลเมืองโลกที่ไดรั้บการยอมรับและนิยมปฏิบัติกันโดยทั่ว ๆ ไปในทุกสังคมที่มีความเป็นอารยะใน

ที่น้ีจึงแบ่งมารยาทออกเป็น 2 ประเภท ดังนี ้

 1.2.1 มารยาทโดยทั่วไปในสังคม 

    มารยาทโดยทั่วไปที่สมาชิกในสังคมมีแนวทางปฏิบัติสอดคล้องกัน หมายถึง 

พฤติกรรมของบุคคลที่แสดงถึงความเคารพและให้เกียรติซึ่งกันและกัน ประกอบด้วยการเคารพ

ต่อสถานที่เคารพต่อบุคคล และเคารพต่อสภาพการหรือสภาพแวดล้อม ซึ่งพฤติกรรมเหล่านี้เป็น

เร่ืองส าคัญต่อการอยู่ร่วมกันในสังคม โดยเฉพาะในสังคมปัจจุบันมีการติดต่อสัมพันธ์กันอย่าง

กว้างขวางและรวดเร็ว  การติดต่อในระหว่างบุคคลที่มีความแตกต่างหลากหลายทางวัฒนธรรม

เกิดขึน้ได้งา่ยและตลอดเวลา 

   บางคร้ังการไม่ระวังการแสดงออกของตนเองท าให้กลายเป็นคนที่ไร้มารยาทไป

โดยไมต้ั่งใจ อีกทัง้ยังท าให้เกิดการดูถูกวัฒนธรรมของชาติด้วย การเรียนรู้และปฏิบัติตนให้ถูกต้อง

ตามมารยาทโดยทั่วไปในสังคมจึงเป็นส่ิงจ าเป็นและส าคัญต่อการด าเนินชีวิตในโลกปัจจุบัน อันจะ

น าไปสู่การสร้างความเข้าใจที่ดีต่อกน เข้าใจกันและกันได้มากขึ้น และเป็นการส่งเสริมการอยู่

ร่วมกันอย่างสันติสุขในสังคมโลก 

   1.2.1.1 มารยาทในการแต่งกาย โดยทั่วไปการแต่งกายที่เหมาะสมตามโอกาส

เป็นมารยาทโดยทั่ว ๆ ไปที่ทุกคนมีแนวปฏิบัติเหมือนกัน ถ้าแต่งกายเหมาะสมย่อมก่อให้เกิดการ

ประทับใจเกิดการความนยิมเลื่อมใส และไดค้ าชมเชยจากสังคมและผู้ปฏิสัมพันธ์ด้วย ถ้าหากแต่ง

กายไมเ่หมาะสม ผู้อื่นก็อาจมองในลักษณะที่ไมด่ี เกิดการต าหนิติเตียน ทั้งอาจเป็นการปิดโอกาส

ของตนที่จะได้แสดงความด ีความรู้ และความสามารถ ดังน้ันการแต่งกายจึงเป็นสิ่งส าคัญอันดับ

แรก หลักการส าคัญของการแต่งกายอย่างมีมารยาทประกอบดว้ย ดังนี ้

     (1) ความสะอาด เป็นมารยาทสากลที่ทุกสังคมให้ความส าคัญเคร่ืองแต่ง

กายที่สะอาด รวมทั้งความสะอาดของร่างกาย แนวปฏิบัติของบุคคลในสมาคมติดต่อกันทุก

ระดับช้ัน และมีความส าคัญมากกว่าเคร่ืองแต่งกายที่มีราคาแพง ผู้ที่แต่งกายสะอาดย่อมได้รับ

ความเคารพและการยอมรับนับถอืในสังคม 
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     (2) ความสุภาพเรียบร้อย ในแต่ละสังคมอาจมีเกณฑ์วัดความสุภาพ

เรียบร้อยแตกต่างกันออกไป เช่น ประเทศบางประเทศที่นับถือศาสนาอิสลามเป็นศาสนา    

ประจ าชาติ จะมีเกณฑ์ความสุภาพเรียบรอ้ยในการแต่งกายของของสุภาพบุรุษและสุภาพสตรี คือ     

การปิดร่างกายให้มิดชิดสถานที่ส าคัญบางแห่งไม่อนุญาตให้ผู้ที่แต่งกายไมสุ่ภาพเข้าชม หรือ    ท่า

อากาศยานบางประเทศไมอ่นุญาตให้ใส่รองเท้าแตะผ่านเข้าประเทศ เป็นต้น 

     (3) การแต่งกายที่ถูกต้องและเหมาะสมตามกาลเทศะ หมายถึงเหมาะสม

กับสถานที่ บุคคลที่ติดต่อ และสถานการณ์หรือสิ่งแวดล้อมที่จะต้องไป การแต่งกายให้เหมาะกับ

สถานการณ์ เช่น การไม่แต่งชุดด าหรือชุดขาวล้วนไปงานแต่งงาน ไม่แต่งชุดสีฉูดฉาดไปงานศพ 

หรือไม่แต่งชุดที่เผยร่างกายไปเคารพผู้ใหญ ่เป็นต้น  

      (4) การแต่งกายให้เหมาะสมกับสถานที่ เ ช่น การแต่งกายที่สุภาพ

เรียบร้อย ในสถานที่ที่ควรเคารพสักการะ เช่น ศาสนสถาน พระราชวัง หรือใส่ชุดว่ายน้ าเมื่อลง

สระว่ายน้ าของสมาคมตามกฎระเบียบที่วางไว้  งานสมาคมบางแห่งก าหนดรูปแบบของ          

การแต่งงาน หรือ ศาสนสถานบางแห่งก าหนดให้ถอดหมวกและรองเท้าก่อนเข้าร่วมประกอบ   

พิธกีาร เป็นต้น  

        (5) การแต่งกายให้เหมาะสมกับบุคคลที่ติดต่อด้วย เช่น การแต่งกายให้

เรียบรอ้ยเมื่อตอ้งพบปะผู้ใหญห่รือผู้บังคับบัญชามารยาทในการแต่งกายจะเกิดจากการพิจารณา

ถึงสถานที่ บุคคล และสภาพการณ์ที่เราจะต้องไปมีความสัมพันธ์ด้วย มารยาทในการแต่งกาย

นอกจากจะสง่ผลดีต่อผู้ปฏิบัติแลว้ ยังจะสง่ผลถึงการได้รับการยอมรับในวัฒนธรรมของชาติ และ

ได้รับการยกย่องว่าเป็นผู้มีวัฒนธรรมดว้ย 

   1.2.1.2 มารยาทในกิริยาท่าทางและค าพูด กิริยาท่าทางและค าพูดระหว่างบุคคล

ในสังคมมีความส าคัญต่อการติดต่อสมาคมและประกอบการงาน ผู้ที่ประสบความก้าวหน้าใน

อาชีพการงานและสามารถท าประโยชน์ให้แก่สังคมล้วนเป็นผู้มีบุคลิกภาพคือ มีมารยาท กิริยา

ท่าทางและประสทิธิภาพในการพูดทั้งสิ้น หลักการส าคัญของผู้มีมารยาทในกิริยาท่าทางและการ

ค าพูดคอื การส ารวม การระมัดระวังท่าทางและวาจา รักษาบุคลิกของตน การเคารพต่อสถานที่

และบุคคลที่ติดต่อด้วยความ ส ารวม ซึ่งหมายถึง การระมัดระวังกิริยาท่าทางและค าพูดเมื่ออยู่ต่อ

หน้าผู้อื่นให้สุภาพเหมาะสมทั้งสถานที่และบุคคลที่ติดต่อด้วย เช่น โบสถ์ มัสยิด วัด สถานที่

ราชการ พิพิธภัณฑ์ การไมพู่ดค าหยาบคาย ตลกคะนอง หรือเอะอะเสียงดังในสถานที่สาธารณะ          

โรงภาพยนตร์  ห้องสมุด รถประจ าทาง การไม่พูดเพ้อเจ้อ พูดพร่ าเพร่ือ หรือพูดย้ าเตือนก าชับ  

ซึ่งถือเป็นการเสยีมารยาทในการพูด 
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   1.2.1.3 มารยาทในการคบหาสมาคมกับผู้อื่น การอยู่ร่วมกับผู้อื่น สมาชิกใน

สังคมมีการติดต่อสัมพันธ์กันและกันระหว่างบุคคลซึ่งต้องรักษามารยาทระหว่างกัน โดยหลักการ

ส าคัญการคบหาสมาคมกับผู้อื่น ได้แก ่

    (1) การเกรงใจ หมายถึง การรู้จักคิดถึงผู้อื่น เมื่อจ าเป็นต้องขอความ

ช่วยเหลอืหรือรบกวนผู้อื่นทั้งในเร่ืองของเวลา ทรัพย์สิน และแรงงาน เช่น ไปรบกวนผู้อื่นในเวลา

เช้าหรือดกึเกินไป หรือการหยบิยมืสิ่งของที่เจ้าของรักและหวง 

    (2) การถือวิสาสะ หมายถึงพฤติกรรมที่ละเมิดสิทธิส่วนบุคคลของผู้อื่น        

เช่น หยิบและใช้ของผู้อื่นโดยไม่ได้รับอนุญาต หรือการเปิดจดหมายของผู้อื่นอ่าน เป็นต้น 

    (3) การให้เกียรติผู้อื่น หมายถึงพฤติกรรมที่พึงปฏิบัติต่อกัน ซึ่งเกิดจาก

ความคิดถึงประโยชน์และโทษที่จะเกิดต่อผู้อื่นและส่วนรวม เช่น การแสดงความจรงิใจต่อกัน ไม่ใช้

ค าพูดและท่าทางดูหมิ่น เยาะเย้ย ดูถูกหรือเหยียดหยามผู้อื่น การท าพฤติกรรมที่ไม่สุภาพ   

ในขณะที่อยู่ร่วมกับผู้อื่น การถอดรองเท้า บิดขี้เกียจ หรืออ้าปากหาว ในขณะสนทนากับผู้อื่น  

การสูบบุหร่ีในห้องแอร์หรือในลิฟต์ ซึ่งจะก่อทั้งความร าคาญและเป็นภัยต่อสุขภาพของผู้อื่น     

และส่วนรวม เป็นต้น 

    (4) ความจริงใจต่อกัน หมายถึงการมีอัธยาศัยไมตรีอันดีต่อผู้ที่คบหาสมาคม

ด้วย เช่น การทักทายด้วยวาจาสุภาพและรอยยิ้ม การแสดงกิริยายินดีที่เมื่อได้พบหรือได้ท างาน

ร่วมกัน การซื่อสัตย์ตรงไปตรงมาตอ่กัน และการกล่าวค าขอโทษและขอบคุณตามวาระต่าง ๆ ให้

เป็นนิสัย เป็นต้น รวมทั้งการท าอะไรตามใจตนเอง หรือแสดงท่าทางเย่อหย่ิง จองหอง ท าให้ไม่เป็น

ที่รักใครข่องผู้อื่นและสังคม 

   1.2.1.4 มารยาทในการยืน เดนิ และน่ัง  

     มารยาทในการยืน เดิน และน่ัง เป็นกิริยาท่าทางที่แสดงออกในสังคม       

เป็นหลักการส าคัญที่ปฏิบัติกันทั่วไปในทุกสังคม รวมทั้งสังคมไทยคือ การส ารวมให้ถูกต้อง

เหมาะสม กับสถานการณ์และวาระโอกาส 

    (1) การยืน การยืนตามล าพัง หรือยนืธรรมดาคือ ขาทั้งสองข้างชิดกัน ปล่อย

แขนทั้งสองข้างแนบล าตัวหรือประสานข้างหน้า ไม่ควรแสดงท่าทางลุกลี้ลุกลน แกว่งแขนไปมา 

หรือลว้งกระเป๋า แคะ แกะ เกาตนเอง สว่นการยืนต่อหน้าผู้ใหญ่ ควรยืนไปทางดา้นหน่ึงของผู้ใหญ่ 

และควรยืนดว้ยท่าทางส ารวม ตัวตรงเท้าชิด แสดงความนอบน้อมดว้ยไหลแ่ละศีรษะที่ก้มเล็กน้อย 

สองมือประสานไว้ข้างหน้า ไมจ่้องหน้าผู้ใหญ่ และไม่ยืนค้ าหัวผู้ใหญ่ นอกจากน้ีเมื่อมีบรรเลงเพลง

เคารพ ควรยืนตรงเพ่ือแสดงความเคารพ เช่น เพลงชาติ เพลงสรรเสริญพระบารมี เพลง

พระมหากษัตริย์ และเพลงมหาชัย 
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    (2) การเดิน ควรเดินตามธรรมชาติหรือเดินปกติ ไม่ช้าหรือเร็วเกินไป        

ไมค่วรเดนิก้มหนา้หรือเดนิแกว่งแขนมากเกินไป ให้เดนิในอิริยาบถที่เป็นโดยธรรมชาติ เมื่อมีเพ่ือน

ร่วมเดนิอยู่ดว้ยไม่ควรเดนิเรียงแถวห้ากระดาน หรือเดนิไปเล่นไปขวางเสน้ทางเดินของผู้อื่นแต่เมื่อ

เดนิกับผู้ใหญ่ควรเดนิน าหน้า ยกเว้นเมื่อตอ้งเป็นผู้น าทาง แต่ควรเดินเยื้องไปด้านข้าง หรือค่อนไป

ขา้งหลังเล็กน้อย และไม่ควรเหม่อลอย ควรระวังตัวตลอดเวลา ท่าทางต้องเดินสวนทางกับเพ่ือน

ในทางแคบตามหลักตัวไปควรเดินชิดซ้าย หรือหากเดินสวนทางกับผู้ใหญ่ที่ควรเคารพนับถือควร

ก้มตัวเมื่อเดนิผ่าน ถ้าทางแคบควรให้หยุดให้ให้ผู้ใหญ่เดนิไปกอ่น 

    (3) การนั่ง การนั่งแบบธรรมดาหรือประชุม สุภาพบุรุษถ้านั่งเก้าอี้แบบมี

พนักพิงให้เอนหลังพองาม น่ังตามสบาย ไม่ไขว่ห้าง ส่วนสุภาพสตรีให้น่ังเข่าชิดด้วยอาการสุภาพ

หากน่ังต่อหน้าผู้ใหญ่ควรน่ังตัวตรงทั้งสุภาพสตรีแล้วสุภาพบุรุษ แต่ไม่ควรจ้องหน้าผู้ใหญ่

ตลอดเวลา 

   กล่าวโดยสรุป มารยาทโดยทั่วไปในสังคมไทยเป็นเรื่องส าคัญของมนุษย์ที่อยู่ร่วม

ในสังคมเดยีวกัน เป็นการแสดงความเคารพให้เกียรติกัน ซึ่งจะแสดงออกมาในรูปแบบมารยาทใน

การแตง่กาย มารยาทในกิริยาท่าทางและค าพูด กิริยาท่าทางและค าพูดระหว่างบุคคล มารยาทใน

การคบหาสมาคมกับผู้อื่น มารยาทในการยืน เดนิ และน่ัง 

1.2.2 มารยาทตามกาลเทศะ 

  มารยาทตามกาลเทศะ เป็นกิริยา และค าพูดที่ควรปฏิบัติในสถานการณ์ต่าง ๆ 

โดยเฉพาะในยุคปัจจุบันที่ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีได้แผ่ขยายอย่างกว้างขวางท าให้อุปกรณ์

เครื่องมือเครื่องใช้ต่าง ๆ ที่เป็นสว่นหน่ึงในการด าเนินชีวิตปัจจุบัน กลายเป็นมารยาทในสังคม ซึ่ง

หลักการที่ถูกต้องคือ ใช้ให้ถูกต้อง ถูกกาลเทศะ พอเหมาะ พอควร และไมก่่อความเดือดร้อนต่อผู้

อื่น มารยาทตามกาลเทศะในปัจจุบันที่ส าคัญ มีดังนี ้

  1.2.2.1 มารยาทในการรับประทานอาหาร การรับประทานอาหารให้เหมาะสมตาม

มารยาท และประเพณีทางสังคมน้ัน มีความหมายแตกต่างกันไปตามวัฒนธรรมของแต่ชาติ ในที่น้ี

จะกล่าวถึงมารยาทการรับประทานอาหารในสังคมตามมารยาทโดยทั่วไป  

   (1)  การรับประทานอาหารภายในครอบครัวหรือระหว่างหมู่ญาติมิตร           

การรับประทานอาหารภายครอบครัว ควรมีระเบียบปฏิบัติให้เกิดความเคยชินทั้งในเรื่องการ

แต่งกาย การใช้เคร่ืองมือบนโต๊ะอาหาร ตลอดจนมารยาทต่าง ๆ เพ่ือเป็นพื้นฐานในการปฏิบัติใน

สังคม ข้อปฏิบัตคิวรจดจ า คือ ควรรับประทานอาหารให้พร้อมเพรียงกัน หากมีความจ าเป็นที่ต่าง

คนต่าง รับประทาน ควรแบ่งอาหารไว้ให้ผู้ที่มาทีหลัง โดยแยกส าหรับไว้ต่างหาก ไม่ควรน าอาหาร

ที่เหลอื จากการรับประทานครัง้แรกเก็บไว้ให้คนที่รับทานทีหลัง  
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   ในการรับประทานอาหารควรล้างมือ ล้างปาก และภาชนะที่ใส่อาหารให้

สะอาดก่อน อย่าตักอาหารค าใหญ่เกินไป ไม่ซดหรือเคี้ยวอาหารเสียงดัง และควรเคี้ยวอาหารให้

ละเอียดก่อนกลืน ระวังการใช้ช้อนและส้อมไม่ให้กระทบกัน หรือกระทบจานข้าวจนเกิดเสียงดัง   

ให้จัดช้อนกลางส าหรับการตักอาหารจากถ้วยรวม ไม่ควรพูดคุยกันตลอดเวลา หากจ าเป็น          

ก็สนทนาได้ตามสมควร แต่ไม่ควรพูดในขณะทีม่ีอาหารอยู่ในปาก หากจะไอหรือจาม ควรใช้มือปิด

ปากแลว้หันหน้าออกวงอาหาร แลว้กล่าวขอโทษสมาชิกที่ร่วมรับประทานดว้ย 

      (2) การประทานอาหารในงานสมาคมต่าง ๆ เมื่อได้รับเชิญไปรับประทาน

อาหารในงานสมาคมต่าง ๆ ย่อมต้องมีมารยาทหรือปฏิบัติที่สุภาพ โดยท าความเข้าใจในเร่ืองของ

วิธใีนการรับประทานอาหารในแต่ละงานเพ่ือปฏิบัตไิด้ถูกต้อง เมื่อได้รับเชิญแลว้หากไม่สามารถไป

ร่วมงานได้ ก็ควรแจ้งผลให้เจ้าภาพทราบก่อนวันงาน และแต่งกายก็ควรสุภาพเหมาะสมกับงาน 

แนวปฏิบัตใินการรับประทานอาหารในงานสมาคมต่าง ๆ มีดังนี ้

    1) เมื่อไปถึงบรเิวณงานควรหาโอกาสทักทายเจ้าภาพก่อนเสมอ 

     2) หากต้องร่วมโต๊ะกับผู้ใหญ่หรือผู้อาวุโส ควรให้ท่านน่ังก่อนแล้วจึงน่ัง

ตาม และรอผู้ใหญ่เร่ิมรับประทานอาหารก่อน  

    3) การน่ังโต๊ะอาหารต้องน่ังตัวตรง ไม่โยกเก้าอี้ หรือไม่เท้าศอกบนโต๊ะ

อาหาร หากเป็นการน่ังกับพืน้ ให้น่ังพับเพียบ ตัวตรง รักษากิริยาให้ส ารวมและเรียบรอ้ย 

         3) การรับประทานอาหารแบบตะวันตกที่มีอุปกรณ์หลายชนิด ให้ใช้

อุปกรณ์บนโต๊ะอาหารตามล าดับที่จัดวางบนโต๊ะ โดยเร่ิมจากชิ้นที่อยู่นอกสุดไล่เข้ามาด้านใน     

ใช้มือซ้ายจับส้อม มือขวาจับมีดหรือช้อน ถ้ามีจานเนย มีดปาดเนยจะวางขวางบนจานเนย      

จานเนยและจานสลัดจะอยูด่า้นซ้ายเสมอ 

    4) เมื่อมีเวลาพักรับประทานอาหาร ให้วางช้อน มีด ส้อม บนจานของ

ตนเอง ระมัดระวังอย่าวางด้ามจับอยู่บนโต๊ะ และปลายอยู่บนจาน        

    5) ในระหว่างรับประทานอาหารไม่ควรใช้มือเขี่ยอาหารใส่ช้อน ให้ใช้ส้อม

หรือมีดช่วยเท่าน้ัน และมีดบนโต๊ะอาหารมีไว้ส าหรับตัดอาหารเท่าน้ัน จะน าไปจิ้มอาหารเข้าปาก

ไมไ่ด้ ถือเป็นการเสยีมารยาทอย่างมาก และควรน่ังตัวตรงในขณะตักอาหารเข้าปาก อย่าก้มหัวลง

ไปหาจานอาหาร อย่าเท้าศอกบนโต๊ะอาหาร วางมือซ้าย หรือมือที่ไม่ได้ใช้ในขณะรับประทาน

อาหารไว้บนตักของตัวเอง 

            6) ในกรณีที่ไม่เข้าใจวิธีการรับประทานอาหารแบบตะวันตก หรือไม่รู้จัก

อาหารที่รับประทานให้สังเกตผู้อื่นก่อนว่ารับประทานกันอย่างไร ควรสังเกตอุปกรณ์ของตัวเอง 

เพ่ือจะได้ไมห่ลงไปใช้อุปกรณ์ของผู้อื่น และเมื่อกระท าความผิดพลาดควรกล่าวค าขอโทษทันที 
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          7) โดยทั่วไปการรับประทานอาหารควรให้เสร็จพร้อมคนอื่น  ๆ หาก       

ผู้ร่วมโต๊ะสว่นมากรับประทานอาหารเสร็จแลว้ เราควรหยุดรับประทานเช่นกัน  

   8) ข้อควรระมัดระวังเกี่ยวกับมารยาทบนโต๊ะอาหารที่ไม่ควรปฏิบัติอย่าง 

เด็ดขาด เช่น การถ่มเศษอาหารออกจากปาก หรือการท าความสะอาดฟันบนโต๊ะอาหาร เป็นต้น  

   9) ส าหรับการจัดเรียงแบบบุฟเฟุต์ หรือการจัดเรียงที่แขกสามารถเดินไปตัก

อาหารเองได้ส่ิงที่ควรปฏิบัตคิือ ควรให้ประธานภายในงานเป็นผูน้ าตักอาหารรับประทานก่อน และ 

การตักอาหารควรให้พอดกีับความต้องการของตนเอง ไมค่วรตักอาหารมากเกินไป  

   10) มารยาทในการรับประทานอาหารถือเป็นมารยาททางสังคมที่เป็นสากล 

เป็นที่ยอมรับปฏิบัติกันทั่วไป เราควรศึกษาและปฏิบัตใิห้ถูกต้อง 

  1.2.2.2 มารยาทในการแนะน าตัว   

    การแนะน าตัวเป็นเร่ืองจ าเป็นในการประกอบอาชีพการแนะน าตัวเป็นเร่ือง

จ าเป็นในการประกอบอาชีพและการเข้าสมาคมกับผู้อื่น เช่น ในงานเลี้ยงรับประทานอาหาร      

ซึ่งจะต้องพบปะกับสมาชิกใหม่ในสังคม ดังน้ันจึงเกิดเหตุการณ์ที่จะต้องมีการแนะน าตัวเอง หรือ

การแนะน าเพ่ือนให้รู้จักเพ่ือนร่วมงานอื่น โดยเฉพาะเจ้าภาพในงานซึ่งจะต้องแนะน าให้แขกรู้จักกัน  

        (1) การแนะน าตัว อาจใช้ค าพูดง่าย ๆ ที่สุภาพด้วยการแนะน าตนเอง เช่น     

ช่ือการท างาน รวมทั้งเหตุการณ์ที่ช่วยสง่เสริมการรู้จักกันคร้ังแรก เช่น เหตุการณ์ที่เคยพบกันมา

ก่อนหรอือ้างอิงเพ่ือนที่รู้จักเป็นต้น   

   (2) การแนะน าบุคคล 2 คน ให้รู้จักกัน ควรค านึงมารยาทในสังคม คือ 

              1) ต้องแนะน าคนที่อ่อนกว่าผู้อาวุโสเสมอ 

             2) ต้องแนะน าสุภาพบุรุษต่อสุภาพสตรี 

             3) แนะน าผู้มีต าแหน่งต่ ากว่าผู้มีต าแหน่งสูงกว่า 

   (3) ในกรณีถูกแนะน า ควรแสดงการรับรู้ด้วยการกล่าวค าทักทาย เช่น สวัสดี

ครับ/ค่ะ หรือการสัมผัสมือกัน ซึ่งเป็นการทักทายแบบสากลนิยม ในปัจจุบันทั้งสุภาพสตรีและ

สุภาพบุรุษมักใช้การสัมผัสมือเป็นการทักทายระหว่างกัน หากไม่ยอมสัมผัสมือเมื่ออีกฝุายหน่ึงย่ืน

มือมาแลว้ ถอืเป็นการเสยีมารยาท อย่างไรก็ตาม การสัมผัสมือไมค่วรบีบมือของอีกฝาุยหน่ึงอย่าง

แรงเกินไป หรือสัมผัสมือนานเกินไป ควรเขย่ามอืสัน้ ๆ สองสามครัง้ 

  1.2.2.3 มารยาทในการใช้โทรศัพท์มือถือ 

   (1) สถานที่และช่วงเวลา ซึ่งจะช่วยก าหนดว่าควรปฏิบัติเช่นไรจึงจะเหมาะสม 

เช่นรบกวนผู้อื่น และไม่ควรโทร.ไปคุยกับผู้อื่นในขณะชมภาพยนตร์หรอืชมการแสดง 
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   - การอยู่ในห้องประชุมซึ่งผู้เข้าร่วมประชุมย่อมต้องการสมาธิในการประชุม 

การใช้โทรศัพท์ในที่ประชุมถือเป็นการเสียมารยาทและรบกวนผู้อื่น ดังน้ันจึงควรปิดมือถือ หรือ

ควรเปลี่ยนระบบเสียงเป็นระบบสั่นแทน และหากมีโทรศัพท์เรียกเข้ามาควรออกมาพูดนอกห้อง

เพ่ือแสดงความเคารพต่อประธานและที่ประชุมน้ัน 

    - ในภาวะที่ไม่พร้อม เช่น ขณะขับรถ ข้ามถนน ขึ้นรถ ลงเรือ รวมถึงการเข้า

ห้องน้ า ควรลดใช้โทรศัพท์ช่ัวคราว เน่ืองจากช่วงเวลาดังกล่าวหากมีการใช้โทรศัพท์จะท าให้ผู้ใช้

ขาดการระมัดระวัง ไมม่ีสมาธิ ก่อให้เกิดอุบัตเิหตุ สร้างความเดอืดร้อนแก่ตนเองและผู้อื่นที่ต้องมา

รับเคราะห์กับเราไปดว้ย 

          (2) การใช้น้ าเสียงและท่าทาง โดยปกติการใช้โทรศัพท์ไม่ว่าจะเป็นการรับหรือ

โทร.ออกไปหาผู้ใดก็ตาม ควรใช้เสียงสุภาพ นุ่มนวล ไม่ดังหรือค่อยเกินไป และไม่ออกท่าทาง

จนเกินไป โดยเฉพาะในขณะที่อยู่ในสาธารณะ ควรหาที่ที่ เหมาะสมในการใช้โทรศัพท์โดย         

ไมก่่อความร าคาญให้ผู้อื่น ทั้งเนือ้หาที่พูดก็ควรเป็นเรื่องที่เหมาะสม 

   (3) ไม่ควรให้เบอร์โทรศัพท์ของบุคคลอื่น เช่น เพ่ือน ญาติ ผู้ร่วมงาน หรือ 

ผู้บังคับบัญชา ให้กับผู้อื่นโดยที่เจ้าของเบอร์ไม่ได้อนุญาต เพราะอาจสร้างความร าคาญและอาจ

เป็นการละเมิดสทิธิส่วนบุคคล 

  1.2.2.4 มารยาทในการใช้รถหรือเรือโดยสารประจ าทาง               

   (1) ในระหว่างรอรถหรือเรือโดยสาร ไมค่วรพูดคุยกันเสียงดัง พูดจาหยาบคาย

หรือเล่นกัน ซึ่งเป็นการรบกวนผู้โดยสารท่านอื่น การใช้เสียงตะโกนโหวกเหวกในที่สาธารณะ 

สร้างความร าคาญต่อผู้อื่น ถอืเป็นมารยาทที่ไม่ดีในสังคม  

   (2) เมื่อเรือหรือรถเล่นเทียบท่าหรือสถานี ต้องรอให้ผู้โดยสารลงจากเรือ   

หรือรถให้เรยีบรอ้ยเสยีก่อน  

   (3) การแย่งกันขึน้รถโดยสารหรือลงเรือโดยสาร นอกจากจะเกิดอุบัติเหตุแล้ว 

ยังเกิดการชุลมุน ล่าช้า เกิดการกระทบกระทั่งกัน โดยเฉพาะเด็ก คนชรา และสุภาพสตรีมีครรภ์ 

อาจได้รับอันตรายหรือถูกเบียดกระแทกได้ ดังน้ันจึงควรเข้าแถวตามล าดับก่อนหลัง จะท าให้การ

ขึ้นรถลงเรือเป็นไปด้วยความเรียบร้อย เป็นระเบียบและรวดเร็ว ทั้งยังเป็นการเอื้อเฟ้ือต่อเด็ก 

สุภาพสตรีมคีรรภ์และคนชราดว้ย เพราะไม่ต้องถูกเบียดเสยีดจนเกิดอันตรายได้   

   (4) ไม่ควรพูดคุยหรือสนทนากันด้วยเสียงอันดังบนรถหรือเรือโดยสาร        

หากจ าเป็นต้องพูดคุยก็ควรพูดคุยกันเบา ๆ เพ่ือปูองกันการสร้างความร าคาญให้แก่ผูอ้ื่น 

   (5) การอยู่ในรถหรือเรือไมว่่าจะนั่งหรือยืน ควรระมัดระวังอย่าให้ กระเป๋า ร่ม 

หรือสิ่งของต่าง ๆ ไปกระแทกหรือโดนผู้อื่น หรือเกะกะกีดขวางทางเดนิ หรือไปสร้างความร าคาญ  
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ให้แก่ผู้อื่น นอกจากน้ียังไม่ควรสวมเคร่ืองประดับหรือของมีค่าระหว่างเดินทาง เพราะอาจ      

เป็นอันตรายต่อตนเอง ควรถอดเก็บเสยีก่อน  

   (6) หากมีเด็ก คนชรา หรือสุภาพสตรีมีครรภ์ขึ้นรถหรือลงเรือ เราซึ่งมีความ 

แข็งแรงกว่าควรเสยีสละที่น่ังให้ หรือชว่ยถอืสิ่งของ รวมทั้งควรกล่าวค าขอบคุณผู้ที่เอื้อเฟ้ือแก่เรา  

หรือกลา่วค าขอโทษตอ่ผู้ที่เราไปเบียดหรอืสร้างความร าคาญให้โดยไมต้ั่งใจดว้ย  

  1.2.2.5 มารยาทในการใช้ลิฟต์  

   (1) การรอใช้ลิฟต์หรอืมีผู้ใช้บริการจ านวนมาก ควรเข้าแถวตามล าดับกอ่นหลัง  

   (2) ควรให้คนในลฟิต์ออกมาให้หมดก่อน จึงค่อยเดินเข้าไป และควรเดินชิดใน 

เพ่ือให้ผู้อื่นได้เข้ามาใช้ด้วยกันได้ และไม่ควรเดนิยืนขวางทางเข้า-ออกลิฟต์ 

   (3) ปกติผู้ที่เข้าก่อนควรอ านวยความสะดวกในการใช้ลิฟต์ เช่น การปิดหรือ

เปิดลิฟต์ ดังน้ันเราจึงควรกล่าวขอบคุณเมื่อขอให้ผู้อื่นช่วยบริการในการกดปุุมลิฟต์ให้  หรือเมื่อ

ออกจากลิฟต์ ไม่ควรเอือ้มข้ามไหลห่รือข้ามตัวผู้อื่นไปกดปุุมลฟิต์เอง 

   (4) ในขณะที่อยู่ในลิฟต์ไม่ควรสนทนา หากจ าเป็นก็ควรพูดเสียงค่อย ๆ เพ่ือ   

มิให้รบกวนผู้อื่น โดยเฉพาะไม่ควรกล่าวถึงผู้อื่นในทางที่ไม่เหมาะสมหรือวิพากษ์วิจารณ์ผู้อื่น 

รวมทั้งไม่ควรสูบบุหร่ีหรอืน าอาหารหรือน าผลไมก้ล่ินแรงเข้าไปในลฟิต์ ซึ่งอาจสร้างความร าคาญ

ให้กับผู้ใช้ลิฟต์คนอื่น 

  กล่าวโดยสรุป มารยาทตามกาลเทศะ ในสถานการณ์ การรับประทานอาหาร    

การแนะน าตัว การใช้โทรศัพท์มือถือ การใช้รถหรือเรือในการเดินทาง และการใช้ลิฟต์ เป็นกิริยา 

และค าพูดที่ควรปฏิบัตใินสถานการณ์ต่าง ๆ ที่เป็นสว่นหน่ึงในการด าเนินชีวิตปัจจุบัน ซึ่งหลักการ

ใช้ให้ถูกต้อง ถูกกาลเทศะ พอเหมาะ พอควร และไมก่่อความเดอืดร้อนต่อผู้อื่น  

1.3 มารยาทไทย (Courtesy Thailand)  

มารยาทไทย ถือเป็นขนบธรรมเนียมและวัฒนธรรมไทย ซึ่ งไทยรับอิทธิพลจาก

พระพุทธศาสนา และสิ่งแวดล้อมทางสังคม แสดงถึงความเจริญรุ่งเรืองของชาติที่มีความเป็นมา

ยาวนาน หลักการส าคัญของมารยาทคือ การสุภาพอ่อนน้อม และการเคารพในระบบอาวุโส     

ซึ่งจะพบได้ในกิ ริยาวาจาที่มีค าลงท้ายเฉพาะบุคคล การเดิน ยืน น่ัง ที่ แตกต่างกันตาม

สถานการณ์ต่างวาระและโอกาส  

1.3.1 ความส าคัญของมารยาทในการพบปะสมาคมในสังคมไทย 

 ส านักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแห่งชาติ (2559) ได้เผยแพร่มารยาทในการพบปะ

สมาคมในสังคมไทยที่ส าคัญไว้ดังน้ี 
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1.3.1.1 การรู้จักการวางตน หมายถึง การปฏิบัติตนตามสถานภาพ และบทบาท

หน้าที่ของตนได้อย่างเหมาะสมถูกต้องตามกาลเทศะ โดยให้คุณค่าส าคัญ 6 ประการ 

ประกอบด้วย การวางตัวอยู่ในหลักศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม คุณภาพ ความเหมาะสม     

และมีความเป็นกลาง เช่น การละเว้นพฤติกรรมที่จะน ามาซึ่งความเสื่อมเสียต่อตนเองและผู้อื่น 

การกระท าสิ่งที่ เป็นประโยชน์ต่อตนเองและผู้อื่น มีคุณสมบัติที่ก่อให้เกิดความงดงาม เช่น     

ความอดทน ความสุภาพ ความอ่อนโยน และความส ารวม มีความสามารถด้วยการหมั่นเรียนรู้ 

ฝึกฝนตนเอง และมคีวามเที่ยงตรงและเป็นธรรมในการด าเนนิชีวิต 

  1.3.1.2 การรู้จักประมาณตน หมายถึง การยึดหลักธรรมของคนดีในของสังคมไว้ 

7 ประการ ได้แก่ รู้จักเหตุผล รู้ความมุ่งมั่น รู้จักตนเองหรือความสามารถของตนเอง รู้จัก

ประมาณถึงความพอดี รู้จักกาลเวลาที่เหมาะสม รู้จักสภาพแวดล้อมของตน และรู้จักความ

แตกต่างของตนเอง เช่น ไม่ท าตัวให้เด่น เรียกร้องความสนใจ หรือสร้างจุดสนใจให้ตนเองอย่าง

เหมาะสมกับกาลเทศะ เป็นตน 

  1.3.1.3 การรู้จักพูดจา หมายถึง การใช้ค าพูดที่สุภาพ พูดในเร่ืองที่ดีและ           

มีประโยชน์ทั้งต่อตนเองและผู้อื่น และใช้ภาษาที่สร้างความเข้าใจอันดีต่อกัน เช่น ไม่ใช้ค าพูดที่ท า

ให้ผู้อืน่เสยีหายหรือเกิดความอับอายในสังคม หรือไมใ่ช้เสยีงดังข่มขู่ผู้อื่น ซึ่งจะให้ตนเองเสียบุคลิก

ที่ดีได ้

  1.3.1.4 การควบคุมอารมณ์ หมายถึง การระมัดระวังจิตใจของตนเองให้สงบ 

ส ารวม ไม่ฟูุงซ่าน ไม่แสดงอาการประชดประชัน หรือใช้อารมณ์กระท าในสิ่งที่ไม่ควรกระท า    

เช่น อารมณ์โกรธและโมโหจนกระทั่งท ารา้ยตนเองและผู้อื่น 

  1.3.1.5 การส ารวมกิริยา หมายถึง การระมัดระวังอาการของตนเองให้อยู่ใน

ขอบเขตที่เหมาะสมและส ารวมให้สุภาพเรียบร้อย และปฏิบัติอย่างถูกต้องตามกาลเทศะและ

บุคคล เช่น เดินผ่านผู้ใหญ่ควรจะใช้กิริยาส ารวมให้สุภาพโดยการก้มตัวพองาม หรือไม่ควรเดิน

ผ่านกลางขณะที่ผู้ใหญก่ าลังสนทนากันอยู่ 

  1.3.1.6 การควบคุมอิริยาบถ หมายถึง การระมัดระวังท่าทางของตนเองให้สุภาพ 

ทั้งการน่ัง นอน ยืน และเดนิ ให้ถูกต้องและเหมาะสมตามกาลเทศะ พฤติกรรมที่ไม่ควรปฏิบัติ เช่น 

เมื่อได้ยินเสยีงเพลงก็ร้องตามหรือเคาะจังหวะ การดิกเท้า ตบมือ โดยไม่เลือกวาระ โอกาส หรือ

สถานที่ที่เหมาะสม 

  1.3.1.7 ความมีน้ าใจไมตรีอันดีต่อกัน หมายถึง ความเห็นอกเห็นใจ การเอาใจใส่

ทุกข์สุขต่อผู้อื่น และแสดงไมต่รีจติที่ดต่ีอกัน เช่น ความเอือ้อาทร และความห่วงใย 
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  1.3.1.8 การช่วยเหลอืผู้อื่น หมายถึง การปฏิบัตตินต่อผู้อื่นและสว่นรวม ซึ่งถือเป็น

ค่านยิมส าหรับคนไทยที่มีความเป็นมติรกับทุกคน มีความจริงใจ และเอือ้เฟ้ือเผื่อแผ่ต่อผู้อื่น 

กล่าวโดยสรุปความส าคัญของมรรยาทในการสมาคมกับผู้อื่นเป็นการแสดงออกทางการ

ประพฤติปฏิบัติ ที่แสดงออกมาให้บุคคลอื่นได้พบเห็นและสามารถสัมผัสไดถ้ึงความรูส้ึกที่มีจริงใจ 

ถึงมรรยาทไทยที่แสดงออกมาถอืเป็นขนบธรรมเนียมและวัฒนธรรมไทย 

1.3.2 มารยาทในการแสดงความเคารพ 

  1.3.2.1 การไหว้ (Begging) เป็นกิริยาท่าทางที่แสดงถึงการมีสัมมาคารวะ มิตรภาพ

ไมตรีจติ และการให้เกียรติระหว่างกัน เป็นวัฒนธรรมไทยที่ใช้เมื่อมีการทักทาย หรือเมื่อพบปะกัน

หรือลาจากกัน พร้อมกับการกล่าวค าว่า "สวัสดี" และเมื่อการแสดงออกถึงการขอบคุณและ     

การขอโทษ โดยปกติการแสดงความเคารพจะมีความแตกต่างกันตามระบบผู้อาวุโสในสังคมไทย 

เช่น การไหว้เพื่อแสดงความเคารพต่อผู้ที่มอีาวุโสมาก จะแสดงด้วยอาการที่แสดงความอ่อนน้อม

ถ่อมตนของผู้น้อยหรือผู้เยาว์ สว่นการรับไหว้ของผู้อาวุโสจะแสดงอาการรับไหว้ดว้ยไมตรีจติ 

   ลักษณะของการไหว้ในสังคมไทยมีหลายลักษณะแตกต่างกันไปตามวาระ

โอกาสและสถานภาพของบุคคล ซึ่งส านักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแห่งชาติไดเ้ผยแพร่ไว้ดงัน้ี 

การไหว้ประกอบดว้ยกริิยา 2 สว่น คือ  

    (1) การประนมมือ (อัญชล)ี คือการยกมอืขึน้โดยให้นิว้มือทั้ง 2 ข้างชิดติดกัน 

ฝุามือทั้ง 2 ข้างประกบเสมอกันแนบขวางอก แขนแนบล าตัว ไม่กางศอก ทั้งสุภาพสตรีและ

สุภาพบุรุษปฏิบัตเิหมือนกัน 

     การประนมมือ ใช้ในการสวดมนต์ ฟังพระสวด ฟังพระธรรมเทศนา  

และการสนทนากับพระสงฆ์ หรือรับพรจากผู้ใหญห่รือรับไหว้จากบุคคลที่อ่อนอาวุโสกว่า ฯลฯ 

    (2) การไหว้ (วันทา) เป็นการปฏิบัตต่ิอการประนมมือเพ่ือแสดงความเคารพ 

โดยยกมอืทั้ง 2 ขึน้จรดใบหน้าและกม้ศีรษะลง การไหว้แบบไทยแบ่งออกเป็น 3 ระดับ ดังนี ้

     ระดับที่  1 ไหว้บุคลทั่วไป หรือผู้อาวุโสกว่าเล็กน้อย เช่น พ่ี เป็นต้น    

โดยประนมมือไว้หว่างอก ยกขึ้นเล็กน้อย พร้อมกับก้มศีรษะลงมาให้นิ้วหัวแม่มือจรดปลายคาง 

ปลายน้ิวขี้จรดปลายจมูก 

     ระดับที่ 2 การไหว้บุคคลที่อาวุโสสูงกว่ามาก เช่น พ่อแม่ ปูุย่า ตายาย 

และครูอาจารย์ เป็นต้น โดยประนมมือไหว้หว่างอก ยกขึ้นเล็กน้อย (สูงกว่าระดับที่ 1) พร้อมกับก้ม

ศีรษะลงมาให้น้ิวหัวแม่มือจรดปลายจมูก ปลายนิว้ชี้จรดหว่างคิ้ว 

     ระดับที่ 3 ไหว้ส่ิงอันควรสักการบูชา เช่น พระพุทธ พระธรรม พระสงฆ์ 

ปูชนียวัตถุ เช่น พระพุทธรูป ปูชนียสถาน เช่น พระปรางค์ หรือเจดีย์เป็นต้น ในกรณีที่ไม่สามารถ
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กราบแบบเบญจางคประดษิฐ์ได ้ให้ประนมมือไหว้หว่างอก ยกมือสูงกว่าเล็กน้อย (สูงกว่าระดับที่ 2) 

พร้อมกับก้มศีรษะลงให้น้ิวหัวแม่มอืจรดหว่างคิ้ว ปลายนิว้ชีจ้รดบนของหน้าผาก 

    (3) การกล่าวค าขอบคุณ ขอบใจ และขอโทษ เป็นมารยาทในสังคมไทยที่

แสดงออกทางวาจาพร้อม ๆ กับการไหว้ เมื่อมีสถานการณ์ ดังต่อไปนี้ 

     1) การกล่าวค าว่า “ขอบคุณ” เมื่อมีผู้อื่นให้สิ่งของหรือเอื้อเฟื้อท าสิ่ง

ต่าง ๆ ให้ไมว่่าจะเป็นหน้าที่ของเขาหรือไม่ก็ตาม เช่น การเปิดประตูให้บุคคลในรถประจ าทางลุก

ให้เราน่ังแทนหรือชว่ยถอืของ ช่วยกดลฟิต์ให้ หรือหยิบของที่เราหยิบด้วยตนเองไมถ่ึงให้ เป็นต้น 

     โดยปกติเราจะใช้ค าว่า  “ขอบคุณ” กับผู้อาวุโสกว่า และใช้ค าว่า 

“ขอบใจ” กับผู้ที่มาอายุน้อยกว่า แตป่ัจจุบันมักใช้รวมกัน 

          2) การกล่าวค าว่า “ขอโทษ” เมื่อมีการท าผิดพลาดหรือสิงใดไม่ถูกต้อง         

ไม่เหมาะสม ไม่ต้ังใจ เช่น เดินไปชนผู้อื่น หยิบของโดยข้ามศีรษะผู้อื่น หรือกรณีไปรบกวนผู้อื่น

รวมทั้งการไปขัดจังหวะผู้อื่น เช่น ขณะที่เขาก าลังพูดคุยกันอยู่ แต่เราต้องการขัดจังหวะการพูด 

เพราะมีธุระดว่น จึงต้องกลา่วขอโทษผู้ร่วมสนทนากอ่น 

    มารยาทในสังคมไทยในการกล่าวค าขอบคุณและการขอโทษพร้อมกับการ 

ยกมือไหว้ถือเป็นมารยาทที่พร้อมทั้งท่าทางและวาจา โดยเฉพาะการแสดงความเคารพผู้อาวุโส  

ต้องมีความอ่อนน้อมถ่อมตนด้วยการไหว้ ตามล าดับ การวางตนให้ถูกต้องตามขนบธรรมเนียม 

ไทยถือเป็นการสืบทอดวัฒนธรรมอันดีงามของไทย เพ่ือเสริมสร้างความภาคภูมิใจในมรดก 

วัฒนธรรมของชาติและความเป็นไทยสืบต่อไป 

  1.3.2.2 การกราบ (Prostration) เป็นการแสดงความเคารพอย่างสูง แบ่งออกเป็น   

2 แบบ ดังน้ี                

   (1) การกราบพระพุทธ พระธรรม พระสงฆ์  เ รียกว่า  การกราบแบบ      

เบญจางคประดิษฐ์ ซึ่งเป็นการใช่อวัยวะทั้ง 5 สว่น ได้แก่ หน้าผาก มือทั้ง 2 ข้าง และเข่าทั้ง 2 ข้าง 

จรดกับพืน้ การกราบมี 3 จังหวะคือ อัญชล ีวันทา และอภิวาท 

         ท่าเตรยีม 

        สุภาพบุรุษ น่ังคุกเข่า ตัวตรง ปลายเท้าต้ัง ปลายเท้าและส้นเท้าชิดกัน 

น่ังบนส้นเท้า เข่าทั้ง 2 ห่างกันเล็กน้อย วางมือทั้ง 2 ข้างคว่ าลงบนหน้าขา นิ้วชิดติดกัน เรียกว่า 

“ท่าเทพบุตร”      

     สุภาพสตรี น่ังคุกเข่า ตัวตรง ปลายเท้าราบ เข่าถึงปลายเท้าชิดกัน     

น่ังบนส้นเท้า วางมือทั้ง 2 ข้างคว่ าลงบนหน้าขา นิว้ตดิกัน เรียกว่า “ท่าเทพธิดา”      

     ท่ากราบ       

     จังหวะที่ 1 “อัญชล”ี ประนมมือ 
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          จังหวะที่ 2 “วันทา” ยกมอืขึน้ไหว้ตามระดับที่ 3 ไหว้พระ 

         จังหวะที่ 3 "อภิวาท" วางมือและแขนลงบนพื้นทั้ง 2 ข้างพร้อม ๆ กัน  

ก้มตัวลงให้มือและแขนทั้ง 2 ข้างแนบพื้นต้ังแต่มือจนถึงข้อศอก ให้หน้าผากจรดพื้นระหว่างมือ  

ทั้ง 2 ข้าง 

         สุภาพบุรุษ ศอกต่อเข่า หลังไมโ่ก่ง 

     สุภาพสตรี ศอกครอ่มเข่า หลังไมโ่ก่ง เสร็จแล้วยกตัวขึ้นกลับไปอยู่ในท่า

เตรียมและท าต่อจนครบ 3 ครัง้ 

   (2) การกราบผู้ใหญ่ ทั้งสุภาพบุรุษและสุภาพสตรี ให้น่ังพับเพียบและมือ      

ทั้ง 2 ข้างลงพร้อมกัน ศอกคร่อมเข้าเท้าอยู่ด้านข้างเพียงข้างเดียว มือประนมต้ังกับพื้น ไม่แบมือ 

ก้มตัวลงให้หน้าผากและส่วนบนของมือที่ประนม ไมก่ระดกนิว้หรือมือขึ้นรับหน้าผาก โดยให้กราบ

เพียงครัง้เดยีว 

 1.3.3 การถวายความเคารพต่อสถาบันพระมหากษัตรย์ิ 

       พระมหากษัตริย์ สมเด็จพระราชินี พระราชโอรส และพระราชธิดา เป็นที่เคารพ

สักการะของปวงชนชาวไทย พระมหากษัตริย์จะมีธงมหากษัตริย์ประจ าพระองค์ เวลาเสด็จฯ ออก

นอกพระราชฐาน ธงมหาราชจะปักอยู่หน้ารถพระที่น่ัง และเพลงสรรเสริญพระบารมีเปรียบเสมือน

สัญลักษณ์แทนพระองค์ท่าน ฉะน้ันทุกคนควรรู้มารยาทในการถวายความเคารพต่อพระมหากษัตริย์ 

สมเด็จพระราชินี และพระบรมวงศานุวงศ ์ดังต่อไปนี้ 

       1.3.3.1 การแสดงความเคารพเมื่อพระองค์เสด็จพระราชด าเนินผ่าน โดยแสดง

พฤติกรรม ดังน้ี 

        (1) การค านับของสุภาพบุรุษ ยืนตรง ปลายเท้าแยกพองาม หันหน้าไปทางพระ

พระองค์ท่านแล้วก้มศีรษะค านับ มือทั้งสองแนบข้างล าตัว ก้มศีรษะลงช้า ๆ โดยค่อมสว่นบนต้ังแต่

เหนือเอวขึ้นไป ให้ล าตัวขนานกับพืน้ ท าคร้ังเดยีว แลว้ยนืตรง 

       (2) การถอนสายบัวของสุภาพสตรี ยนืตรง เท้าชิด หันหน้าไปทางพระองค์ท่าน 

ชักขาขา้งใดข้างหน่ึงไปข้างหลัง วาดปลายเท้าไปอีกด้านหน่ึงของขาที่ยืน พร้อมย่อเข่าอีกข้างหน่ึง

ลงช้า ๆ แลว้ให้ยกมือทั้งสองข้างวางประสานกันบนหน้าขาที่ย่อต่ าลง ก้มศีรษะพองาม เมื่อเสร็จ

แลว้ให้เงยศีรษะขึ้นพร้อมชักขากลับ แลว้ยนืตรง 

  1.3.3.2 การรับและการสง่ของ 

    การทูลเกลา้ฯ ถวายของและการรับพระราชทาน การทูลเกล้าฯ ถวายของ

ในขณะที่ประทับในพลับพลาหรอือาคาร ของที่จะถวายต้องมีภาชนะ เช่น พานรองรับสิ่งของปฏิบัติ

โดยถอืพานที่คอพาน ประคอง 2 มือ ถวายความเคารพ (ถวายความเคารพตามเพศคือสุภาพบุรุษ
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ให้ค านับ สุภาพสตรีให้ถอนสายบัว) เมื่อใกล้ที่ประทับซึ่งห่างพอประมาณ ให้ถวายความเคารพ  

ย่อตัวลงโดยก้าวเท้าขวาไปข้างหน้า เข่าซ้ายจรดพื้น ยกพานขึ้นทูลเกล้าฯ กราบเมื่อทรงหยิบของ

ในพานหรือรับพานแล้ว จึงลุกขึ้นยืนตรง ถวายความเคารพ เดินถอยหลังออกไปเล็กน้อย      

ถวายความเคารพอีกคร้ัง จากน้ันจึงหันหลังกลับไป หากทูลเกล้าฯ ถวายขณะน่ังประทับ ให้คลาน

เข้าไปแทนการเดนิ แลว้ถวายความเคารพโดยหมอบกราบ 

         ส าหรับสิ่ งของที่ยกไม่ ได้ เพราะเป็นของหนักหรือสิ่ งมี ชีวิตเ รียกว่า              

น้อมเกล้าฯ ถวาย จะต้องท าเอกสาร เช่นโฉนดที่ดิน หรือบัญชีรายช่ือ และใช้วิธีการเดียวกับ     

การทูลเกลา้ฯ ถวาย 

         การรับพระราชทานส่ิงของ ให้ผู้รับเดินเข้าไปด้วยความส ารวม และอยู่ห่าง

พอประมาณ ถวายความเคารพตามเพศ ย่อตัวลงโดยเอาเท้าขวาไปข้างหน้า ยกมือขวาขึ้น       

"เอางาน" แลว้รับพระราชทานของ เสร็จแลว้ลุกขึ้นยืนตรงถวายความเคารพ ถอยหลังออก  

   1.3.3.3 การถวายบังคม เป็นการถวายความเคารพพระบาทสมเด็จพระ

เจ้าอยูห่ัวและสมเด็จพระนางเจ้าพระบรมราชินีนาถ รวมทั้งพระบรมรูปตามธรรมเนียมไทยต้ังแต่

โบราณจนถึงปัจจุบัน ทั้งสุภาพบุรุษและสุภาพสตรีมวีิธีปฏิบัติ ดังนี้ 

    ท่าเตรียม น่ังคุกเข่า ปลายเท้าทั้งสองต้ังลงยันกับพื้น น่ังทับบนส้นเท้า 

ส าหรับสุภาพบุรุษแยกเข่าห่างประมาณ 1 คืบของตน ส่วนสุภาพสตรีแยกเข่าเล็กน้อยพองาม      

น่ังตัวตรง อย่ายกไหล ่วางมือคว่ าลงบนหน้าขาทั้งสองโดยให้นิว้มือทุกนิว้แนบตดิกัน 

       ท่าถวายบังคม มี 4 จังหวะ คือ  

          จังหวะที่ 1 ยกมอืประนมมือขึน้ระหว่างอก ให้ปลายนิว้มือต้ังตรง 

           จังหวะที่ 2 ยกมือประนมมือขึ้นพร้อมทอดแขนไปข้างหน้า ให้ปลายมือ

ต่ าลง ปลายน้ิวมืออยู่ระดับท้อง โน้มตัวลงตามมือเล็กน้อย 

         จังหวะที่ 3 วาดมือประนมขึ้นจรดนิ้วหัวแม่มือทั้งสองจรดหน้าผาก 

ล าตัวตัง้แต่เหนือเอวขึ้นไปเอนไปขา้งหลัง เงยหน้าขึ้นในระดับ 45 องศา ให้ตกอยู่ระดับนิว้หัวแม่มือ

ในขณะที่มอือยู่ระดับจรดหนา้ผาก ท่าเอนตัวนี้ล าตัวจะโค้งเล็กน้อย ศอกจะกางออก 

          จังหวะที่ 4 ลดมือลงพร้อมกับโน้มตัวไปข้างหน้า ให้มือลงมาถึงระดับ

หน้าท้อง ปลายมือต่ า (เช่นเดียวกับจังหวะที่ 2) แล้วยกมือขึ้นประนม ปลายนิ้วมือต้ังขึ้นระดับอก

และยกตัวขึ้นตรงท าเช่นน้ีครบ 3 คร้ัง แล้วลดมือลงในระดับอก ท่าประนมมืออยู่ในท่าอัญชล ี  

แลว้จึงปลอ่ยมือวางลงบนหน้าขาเหมือนเดมิ แลว้เปลี่ยนจากท่านั่งเป็นท่าหมอบ 
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 1.3.4 การแสดงความเคารพพระสงฆ์ 

  1.3.4.1 การแสดงความเคารพพระสงฆ์ ตามขนบธรรมเนียมไทยนิยมกราบแบบ

เบญจางคประดษิฐ์ 1 คร้ัง แต่ถา้สถานที่ไม่เหมาะสม เช่น บนรถยนต์หรือถนน จึงควรใช้การไหว้แทน               

  1.3.4.2 กระประเคนของแด่พระสงฆ์ หมายถึงการส่งของให้พระสงฆ์ ซึ่งเป็นของที่

สามารถยกขึ้นได้ ให้ปฏิบัต ิดังน้ี     

   ผู้ประเคนเดินเข่าเข้าไปในระยะใกล้พระสงฆ์ ท าความเคารพพระสงฆ์โดยการ

กราบแบบเบญจางคประดิษฐ์ ยกของดัวย 2 มือ คลานเข้าไปในระยะหัตถบาศ (คือการเข้าไปใกล้

พระประมาณ 1 ศอก) ยกของที่จะประเคนจากพื้นสูงประมาณ 1 ผ่ามือ ส่งให้กับพระสงฆ์ โดย

สุภาพบุรุษ จะประเคนแต่พระสงฆ์ในลักษณะมือต่อมือได้ ส่วนสุภาพสตรี ให้ยกของวางบนผ้าที่

พระสงฆ์ทอดออกมารับ แลว้ถอยออกมาไหว้หรือกราบตามความเหมาะสม ถ้ามีของหลายอย่าง

ควรประเคนที่ละอย่าง หรืออาจใส่ภาชนะรวมกันประเคน เช่น อาหาร ให้น าใส่ถาดมาประเคน

ทั้งหมดได ้เพราะสามารถยกได ้แต่ถา้เป็นของที่มีขนาดใหญเ่กินกว่าจะยกได้หรอืสิ่งมีชีวิต ให้ใช้วิธี

ถวาย กล่าวค าถวาย (ยกให้) แทน 

   อาหารประเภทกึ่งส าเร็จรูป-ส าเร็จรูปจ านวนมาก เช่น นมสดจ านวนหลาย

กล่อง ควรใช้วิธถีวาย ไมต้่องประเคน เพราะพระวินัยก าหนดว่าอาหารที่ภิกษุสงฆ์รับประเคนแล้ว 

มีอายุที่จะฉันได้เพียง 1 วันเท่าน้ัน          

  1.3.4.3 การรับของจากพระสงฆ์ 

   สุภาพบุรุษและสุภาพสตรีปฏิบัติดังนี ้เดนิเข่าเข้าไปในระยะใกล้ ท าความเคารพ

โดยการกราบเเบบเบญจางคประดิษฐ์ คลานเข้าไปในระยะหัตถบาศ (คือการเข้าไปใกล้พระ

ประมาณ 1 ศอก) น้อมตัวรับสิ่งของจากพระสงฆ์ สุภาพบุรุษให้ใช้มือขวาหรือ 2 มือรับของ     

ส่วนสุภาพสตรี พระสงฆ์จะวางของให้ ให้ใช้มือขวาหรือ 2 มือหยิบ หากเป็นของที่มีขนาดเล็ก   

อาจใช้วิธแีบบมือรองรับให้พระสงฆ์ปล่อยของลงใส่มือได้ การรับใบประกาศนียบัตรจากพระสงฆ์

ซึ่งเป็นพิธกีาร สุภาพสตรีสามารถใช้มอืจับขอบใบประกาศนียบัตรรับได้          

  1.3.4.4 การสนทนากับพระสงฆ์  

   มารยาทในการสนทนากับพระสงฆ์ ต้องส ารวมกิริยาและวาจาให้เรียบร้อยและ

มีสัมมาคารวะ ถ้าเป็นพระเถระช้ันผู้ใหญ ่ให้ประนมมือขณะที่สนทนาด้วยและใช้ค าพูดกับพระภิกษุ

สงฆ์ให้ถูกต้องเหมาะสม เช่น ฉันภัตตาหาร (กินอาหาร), จ าวัด (นอน), อาพาธ (ปุวย),            

สรงน้ า (อาบน้ า),ท าวัตร (สวดมนต์),นมัสการ (การแสดงความอ่อนน้อมด้วยการกราบไหว้) , 

อาราธนาธรรม (ขอนิมนต์ให้พระภิกษุแสดงธรรม) ในการสนทนาพระสงฆ์ท่านจะใช้ค าว่า    

"เจริญพร" ซึ่งเป็นค าที่พระใช้ทักทายคนทั่วไป และค าสรรพนามที่พระภิกษุใช้กับบุคคลระดับ   

ต่าง ๆ เช่น "อาตมา"ใช้กับบุคคลธรรมดาหรือผู้มีต าแหน่งสูง และ "ผม/กระผม" ใช้กับพระภิกษุ
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ด้วยกัน "คุณโยม" ใช้กับบิดามารดา ญาติผู้ใหญ่ "คุณ" ใช้กับพระภิกษุด้วยกันที่ฐานะเสมอกัน 

"คุณ/เธอ" ใช้กับบุคคลทั่วไป สว่นฆราวาส ซึ่งเป็นคนธรรมดาควรใช้ค าแทนตนเองว่า "ผม/กระผม 

หรือฉัน/ดฉิัน" 

 1.3.5 การรับของจากผู้ใหญ่ 

   1.3.5.1 ขณะที่ผู้ใหญยื่น ให้เดินในอาการส ารวมไปในระยะใกล้ (ประมาณ 2 ก้าว) 

แสดงความเคารพโดย 

    (1) สุภาพบุรุษ ค านับ แลว้ก้าวเท้าขวาไปขา้งหน้าเล็กน้อย น้อมตัวรับของโดย

ใช้มือขวาหรือทั้ง 2 มือ ถอยเท้าขวากลับไปในท่าตรง ท าความเคารพ เดินถอยหลังประมาณ     

2-3 ก้าว หันหลังกลับ  

    (2) สุภาพสตรี ย่อตัวไหว้โดยก้าวเท้าขวาไปข้างหลังเล็กน้อย ย่อเข่าซ้ายลง 

พร้อมกับยกมอืไหว้ 

   1.3.5.2 ขณะที่ผู้ใหญ่น่ัง ให้เดินในอาการส ารวมไปในระยะใกล้ แสดงความ

เคารพโดย 

   (1) สุภาพบุรุษ ค านับ แลว้ก้าวเท้าขวาไปข้างหน้า ทิ้งเข่าซ้ายลง น้อมรับของ       

ลุกขึน้ยืนถอนเท้าขวากลับท่าตรง ท าความเคารพ เดนิถอยหลังประมาณ 2-3 ก้าว หันหลังกลับ 

          (2) สุภาพสตรี ก้าวเท้าขวาไปข้าง ทิ้งเข่าซ้ายลง ประนมมือไหว้ น้อมรับของ           

ลุกขึน้ยืนถอนเท้าขวากลับในท่าตรง ท าความเคารพ เดนิถอยหลังประมาณ 2-3 ก้าว หันหลังกลับ 

 1.3.6 การส่งของให้ผู้ใหญ่ 

   1.3.6.1 ขณะที่ผู้ใหญยื่น 

    (1) สุภาพบุรุษ ให้เดินในอาการส ารวมเข้าไปในระยะใกล้พอสมควร ยืนตรง

แสดงความเคารพโดยการค านับ ก้าวเท้าขวาไปขา้งหน้าเล็กน้อย น้อมตัวลงส่งของ เสร็จแล้วถอน

เท้าขวากลับในท่าตรงแสดงความเคารพ เดนิถอยหลังออกมาเล็กน้อย จึงหันหลังเดนิกลับ 

    (2) สุภาพสตรี ให้เดินในอาการส ารวม เดินเข้าไปในระยะใกล้พอสมควร    

ยืนตรง ก้าวเท้าขวาไปขา้งหน้าเล็กน้อย ย่อตัวลงโดยย่อเข่าซา้ยลงเล็กน้อย น้อมส่งของ เมื่อผู้ใหญ่

รับของเสร็จแล้ว ประนมมือไหว้ในขณะที่ยังย่อตัวอยู่ ยืนขึ้น ถอยเท้าขวากลับในท่าตรง เดินถอย

หลังกลับเล็กน้อยจึงหันหลังเดนิกลับ 

   1.3.6.2 ขณะผู้ใหญ่น่ัง 

    (1) สุภาพบุรุษ ให้เดนิในอาการส ารวมเข้าไปในระยะใกลพ้อสมควร แสดงความ

เคารพโดยการค านับ ก้าวเท้าขวาไปข้างหน้าเล็กน้อย ทิ้งเข่าซ้ายลงพืน้ น้อมตัวลง ส่งของ แล้วยืนขึ้น

ถอนเท้าขวากลับในท่ายืนตรง แสดงความเคารพ เดนิถอยหลังเล็กน้อยจึงเดนิหันหลังกลับ 
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    (2) สุภาพสตรี ให้เดนิในอาการส ารวมเข้าไปในระยะใกล้พอสมควร หยุดยืน

ตรง ก้าวเท้าขวาไปข้างหน้าเล็กน้อย ทิ้งเข่าซ้ายลงพื้น น้อมตัวส่งของ แล้วท าความเคารพโดย        

การประนมมือไหว้ ลุกขึน้ยืนถอยเท้าขวากลับในท่าตรง เดนิถอยหลังเล็กน้อยจงึหันหลังเดนิกลับ 

 1.3.6.3 กรณีที่ผู้ใหญน่ั่งกับพืน้ 

   สุภาพบุรุษและสุภาพสตรี ปฏิบัติเช่นเดียวกันคือ เดินเข่าเข้าไปห่างจากผู้ใหญ่

พอประมาณ แลว้นั่งพับเพียบกราบ 1 ครัง้ ไมแ่บมือ หรือยกมือขึ้น ไหว้ตามระดับอาวุโสของผู้ใหญ ่

ถ้ามกีารสนทนาก็ให้น่ังพับเพียบในลักษณะส ารวม เมื่อผู้ใหญ่ส่งสิ่งของให้ ก่อนรับให้ยกมือขึ้นไหว้ 

1 คร้ัง แล้วจึงย่ืนมือขวารับสิ่งของ วางสิ่งของที่ได้รับมาไว้ทางด้านขวามือเหนือเข่าเล็กน้อยเมื่อ  

จะลากลับให้แสดงความเคารพด้วยการกราบหรือไหว้เช่นเดียวกับตอนมา หยิบของด้วยมือขวา

แลว้เดนิเข่าถอยออก 

  กล่าวโดยสรุป กิริยามารยาทเป็นเอกลักษณ์ส่วนหน่ึง เป็นเร่ืองของการปฏิบัติตน

ต่อบุคคลของคนในชาติไทย ผู้ที่มีมารยาทนัน้ต้องมีความประพฤติดีทั้งทางกาย วาจา และใจ จึงมี

แนวการปฏิบัตเิกี่ยวกับมารยาทเกิดขึน้ในสังคมเป็นรูปแบบปฏิบัตติามมารยาทไทยที่ส าคัญส าหรับ 

นักเรียน นักศึกษาและบุคคลธรรมดาทั่วไป คือ การแสดงความเคารพ,การยืน,การเดิน,การน่ัง, 

การนอน,การรับ-ส่งสิ่งของ,การแสดงกิริยาอาการ,การรับประทานอาหาร,การให้และการรับ

บรกิาร,การทักทาย,การสนทนา,การใช้ค าพูด,การฟัง,การใช้เคร่ืองมือสื่อสาร,การประพฤติปฏิบัติ

ในพิธกีารต่าง ๆ ซึ่งควรฝึกปฏิบัตใิห้เกิดความคล่องแคล่วช านาญ เมื่อไปอยู่ในสถานการณ์ต่าง ๆ 

จะได้แสดงออกถงึมารยาทไทยไดอ้ย่างสวยงาม 
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สรุป 

มารยาทเป็นระเบียบแบบแผนการประพฤติที่ดีงามอันแสดงถึงพฤติกรรมที่สุภาพเรียบร้อย 

ที่แสดงออกทั้งทางกาย วาจาโดยมีตัวก าหนดพฤติกรรมให้แสดงออกได้อย่างเหมาะสมเป็นแนว

ปฏิบัติที่จ าเป็นส าหรับคนไทยโดยทั่วไปในปัจจุบัน มรรยาทไทยเป็นกิริยามารยาทที่คนไทยได้

สร้างสรรค์ให้เหมาะกับลักษณะนิสัยของคนไทยและสภาพแวดล้อมของประเทศไทยเป็นที่ประจักษ์

ทั่วไปว่า “มรรยาทไทย” เป็นเอกลักษณ์ที่โดดเด่นอย่างหน่ึงของคนไทย โดยเฉพาะการไหว้     

ความเครารพในอาวุโส รวมถึงความกตัญญูกตเวทีต่อผู้มีพระคุณ โดยเหตุนี้ จึงต้องมีการเรียนรู้

มารยาทไทยในรายละเอียดหลายเร่ืองที่พ่ึงประพฤติปฏิบัติต่อหน้าผู้ใหญ่ ต่อหน้าพระมหากษัตริย์ 

และต่อหน้าพระภิกษุสงฆ์ มารยาทในสังคมไทยให้ความส าคัญต่อผู้อาวุโส ในเร่ือง ความส าคัญ

ของมารยาทในการพบปะสมาคมในสังคมไทย มารยาทในการแสดงความเคารพ การถวาย   

ความเคารพต่อสถาบันพระมหากษัตริย์ การแสดงความเคารพพระสงฆ์ การรับของจากผู้ใหญ่ 

และ การส่งของให้ผู้ใหญ่ ซึ่งเป็นแนวทางการปฏิบัติสามารถน าไปประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับ

กาลเทศะและกับบุคคลต่าง ๆ ได้ 

  มารยาทไทย เป็นกิริยาวาจาเรียบร้อย ถูกกาลเทศะตามวัฒนธรรมธรรมไทย มารยาท

ไทยจึงแสดงให้เห็นถึงวัฒนธรรมไทยอันดีงาม สวยงาม สุขภาพอ่อนน้อมและอ่อนหวาน ซึ่งได้รับ

การยกย่องจากนานาชาติว่า ไทยมีวัฒนธรรมอันสวยงาม ความส าคัญของมารยาทที่มีต่อตนเอง 

และสังคม ได้ก าหนดแนวทางปฏิบัติมารยาทไทยออกเป็น 15 พฤติกรรม ดังนี้ การแสดงความ

เคารพ การยืน การเดิน การน่ัง การนอน การรับ-ส่งสิ่งของ การแสดงกิริยาอาการ              

การรับประทานอาหาร การให้และการรับบริการ การทักทาย การสนทนา การใช้ค าพูด การฟัง 

การใช้เคร่ืองมือสื่อสาร และการประพฤติปฏิบัติในพิธกีารต่าง ๆ 

กริิยามารยาทเป็นเอกลักษณ์ส่วนหน่ึง เป็นเร่ืองของการปฏิบัติตนต่อบุคคลของคนใน

ชาติไทย ผู้ที่มีมารยาทน้ันต้องมีความประพฤติดีทั้งทางกาย วาจา และใจ จึงได้มีแนวการปฏิบัติ

เกี่ยวกับมารยาทเกิดขึน้ในสังคม มารยาทจะเป็นเครื่องชีถ้ึงพืน้ฐานการอบรมเลี้ยงดูของครอบครัว 

มารยาทท าให้สังคมมีระเบียบแบบแผน บุคคลผู้มีมารยาทดีจะสามารถสืบทอดขนบธรรมเนียม   

อันเป็นมรดกทางวัฒนธรรมของชาติ มารยาทเป็นการแสดงถึงมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี บุคคลผู้มีกิริยา

มารยาทคือ ผู้ปฏิบัตต่ิอผู้อื่นอย่างให้เกียรติ สุภาพ และถูกกาลเทศะได้อยา่งเหมาะสม 
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แบบฝึกหัดหลังเรียน 

หน่วยที่ 9 มารยาทไทย 

 

ตอนที่ 1 จงตอบค าถามตอ่ไปน้ีให้ได้ใจความสมบูรณ์  

1. จงอธิบายความส าคัญของมารยาทที่มต่ีอตนเองและสังคม 

2. ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติไดก้ าหนดแนวทางปฏิบัติมารยาทไทย มีอะไรบ้าง 

จงอธิบาย 

3. แนวปฏิบัติเกี่ยวกับมารยาทในสังคมไทยแบ่งเป็นก่ีประเภท อะไรบ้าง จงอธิบาย 

4. จงอธิบายถึงมารยาทในการเดนิที่ถูกต้อง 

5. จงอธิบายถึงมารยาทในการรับประทานอาหารภายในครอบครัวหรือระหว่างหมู่ญาติมติร 

6. ประโยชน์ที่นักศึกษาคิดว่าไดจ้ากการที่นักศึกษาแสดงมารยาทที่ถูกต้องเหมาะสมกับกาลเทศะ 

จงอธิบาย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



342 

ใบงานท่ี 1 

มารู้จักมารยาทในการแนะน าตัว 

 

ค าชี้แจง ให้นักศึกษาแบ่งกลุม่จ านวน 5 คน  เพ่ือท ากิจกรรมประเด็นต่อไปนี้ 

 

1. การแนะน าตัว 

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

 

2. การแนะน าบุคคล 2 คน ให้รู้จักกัน 

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

 

3. ในกรณีที่ถูกแนะน า 

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 
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ใบงานท่ี 2 

มารู้จักมารยาทในการรับของจากผู้ใหญ่ การส่งของให้ผู้ใหญ่ 

 

ค าชี้แจง ให้นักศึกษาแบ่งกลุม่จ านวน 5 คน  เพ่ือท ากิจกรรมประเดน็ต่อไปนี้ 

 

1. การรับของจากผู้ใหญ่ ยืน – น่ัง 

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

 

2. การสง่ของให้ผู้ใหญ่ ยืน – น่ัง 

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 
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แบบทดสอบประเมินผลหลังเรียนหน่วยท่ี 9 

วัตถุประสงค์ เพ่ือประเมินความรูข้องนักศึกษาเกี่ยวกับเร่ือง “มารยาทในสังคมไทย” 

ค าแนะน า ให้นักศึกษาเลอืกขอ้ที่ถูกต้องที่สุดเพียงข้อเดยีว โดยท าเครื่องหมาย X ลงหน้าขอ้ที่

ถูกต้องที่สุด 

1. ข้อใดไมใ่ช่ความส าคัญของมารยาทที่มต่ีอตนเองและสังคม 

ก. บุคคลผู้มมีารยาทดีจะสืบทอดขนบธรรมเนียมอันเป็นมรดกทางวัฒนธรรมของชาติ 

ข. มารยาทไม่ท าให้สังคมมีระเบียบแบบแผน 

ค. มารยาทจะเป็นเคร่ืองชีถ้ึงพ้ืนฐานการอบรมเลี้ยงดูของครอบครัว 

ง. มารยาทเป็นการแสดงออกถงึการมีมนุษยส์ัมพันธ์ที่ดี 

2. ข้อใดเป็นบุคคลผูม้ีกริิยามารยาทดี ปฏิบัตต่ิอผู้อื่นอย่างให้เกียรติ สุภาพ และถูกกาลเทศะ 

ก. การที่ไดรั้บการศึกษาและการประกอบอาชีพ 

ข. ปฏิบัตตินตามกฎเกณฑ์ของสังคม เช่น การเข้าแถว การมีวินัย การรักษาความสะอาด 

ค. รู้บทบาทหน้าที่ของตนที่มีต่อสังคมและประเทศชาติ ไม่หลงใหลและช่ืนชมไปกับ

วัฒนธรรมต่างชาติ 

ง. สามารถควบคุมกิริยาวาจาอยู่ในกฎเกณฑ์ของสังคม ได้รับการยกย่องว่าเป็นผู้มี

บุคลกิภาพดใีนสังคม 

3. ข้อใดไมใ่ช่ประเภทของมารยาทในสังคมไทยของส านักงานคณะกรรมการวัฒนธรรม แห่งชาติได้

ก าหนดไว้ 

ก. การแสดงบทบาทสมมติ    ข. การแสดงความเคารพ 

ค. การรับประทานอาหาร    ง. การใช้ค าพูด 

4. ข้อใดเป็นแนวปฏิบัติในสังคมสากลหรือเป็นมารยาทโดยทั่วไปที่ได้รับการยอมรับและยกย่อง

ปฏิบัตกิัน 

ก. การติดต่อสมาคมกับบุคคลอื่น  ข. การปฏิบัตต่ิอกันทางวาจาและท่าทาง 

ค. มารยาทตามกาลเทศะ   ง. การใช้ภาษาและพฤติกรรมต่าง ๆ 

5. ข้อใดไมใ่ช่มารยาทโดยทั่วไปในสังคม 

ก. มารยาทในการแตง่กาย การยืน เดนิ น่ัง 

ข. การดูถูกวัฒนธรรมของชาติ 

ค. มารยาทในกิริยาและท่าทางและค าพูด 

ง. มารยาทในการคบหาสมาคมกับผู้อื่น 
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6. การยืนที่ถูกต้องควรมลีักษณะตามข้อใด 

ก. แกว่งแขนไปมาหรือหรือลว้งกระเป๋า 

ข. แสดงท่าทางลุกลี้ลุกลน หรือแคะ แกะ เกาตนเอง 

ค. ยืนค้ าหัวผู้ใหญ ่จ้องหน้าผู้ใหญ่ 

ง. ขาทั้งสองข้างชิดกัน ปลอ่ยแขนทั้งสองข้างแนบล าตัวหรือประสานกันข้างหน้า  

7. มารยาทในการรับประทานอาหารในงานสมาคมตา่ง ๆ ที่ถูกต้องควรมลีักษณะตามข้อใด 

ก. ในการร่วมโต๊ะกับผู้ใหญ่ควรให้ผู้ใหญ่น่ังก่อนแล้วจึงน่ังตาม และรอให้ผู้ใหญ่เร่ิม

รับประทานอาหารก่อน 

ข. น่ังตัวไม่ตรง น่ังโยกเก้าอี ้และเท้าศอกบนโต๊ะอาหาร 

ค. ในระหว่างรับทานอาหาร ใช้มือเขี่ยอาหารใส่ช้อน ไมใ่ช้ส้อมหรือมีดช่วย 

ง. การถ่มเศษอาหารออกจากปาก และท าความสะอาดฟันบนโต๊ะอาหาร 

8. ข้อใดไมใ่ช่แนวปฏิบัติของมารยาทในการแนะน าตัว 

ก. การแนะน าตัว 

ข. การแนะน าบุคคล 2 คนให้รู้จักกัน 

ค. ไมแ่นะน าตัวและไม่แนะน าบุคคลให้รู้จัก 

ง. กรณีที่ถูกแนะน า 

9. ข้อใดเป็นมารยาทในการใช้โทรศัพท์มือถือ 

ก. คุยโทรศัพท์กับผู้อื่นในขณะที่ชมภาพยนตร์หรอืชมการแสดง 

ข. ใช้โทรศัพท์ในขณะที่ก าลังขับรถ 

ค.ให้เบอร์โทรศัพท์ของบุคคลอื่นโดยที่เจ้าของเบอร์ไม่ได้รับอนุญาต 

ง. การใช้โทรศัพท์ในที่ประชุมเป็นการรบกวนผู้อื่น ควรปิดมือถือหรือเปลี่ยนระบบเสียง

เป็นระบบสั่นแทน 

10. ข้อใดไมใ่ช่มารยาทในการใช้รถหรือเรือโดยสารประจ าทาง 

ก. ไมค่วรพูดคุยกันเสยีงดังในรถหรือเรือโดยสาร 

ข. แยง่กันขึน้รถหรือลงเรอืโดยสาร 

ค. เมื่อเรือหรือรถเล่นเทียบท่าหรือสถานี รอให้ผู้โดยสารขึ้นจากเรือหรือลงจากเรือให้

เรียบรอ้ย 

ง. หากมีเด็ก คนชรา หรือผู้หญงิมีครรภ์ ควรลุกให้น่ัง 
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เฉลยแบบประเมินผลหลังเรียน หน่วยท่ี 9 

มารยาทในสังคมไทย 
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