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แผนการสอนประจําหนวย 

 

หนวยท่ี  6  การนํานโยบายสาธารณะของทองถิ่นไปปฏิบัติ 

 

เคาโครงเนื้อหา 

 6.1  ความหมายของการนํานโยบายไปปฏิบัต ิ

 6.2  ความสําคัญของการนํานโยบายไปปฏิบัต ิ

 6.3  ผูเก่ียวของกับการนํานโยบายระดับทองถ่ินไปปฏิบัติ 

 6.4  กระบวนการนํานโยบายของทองถ่ินไปปฏิบัติ 

 6.5  ปจจัยท่ีสงผลตอการนํานโยบายไปปฏิบัติ 

 6.6  ตัวแบบการนํานโยบายสาธารณะปฏิบัติ 

 6.7  ปญหาของการนํานโยบายไปปฏิบัติ  

6.8  กลยุทธการนํานโยบายไปปฏิบัติ 

 6.9  สรุป 

 

แนวคิด 

  การนํานโยบายสาธารณะไปปฎิบัติเปนข้ันตอนสําคัญของกระบวนการนโยบาย เปนการ

ดําเนินงานใหประสบความสําเร็จ ครบถวน เกิดผลผลิต และสมบูรณ โดยองคกรภาครัฐทําหนาท่ีหลัก

ซ่ึงอาจมอบใหหนวยงานอ่ืน รวมถึงเอกชนดําเนินการแทนได การนํานโยบายสาธารณะของทองถ่ินไป

ปฏิบัตินั้นมีความสัมพันธกับความตองการของประชาชนในชุมชนทองถ่ินโดยตรง เนื่องจากเปนองคกร

ท่ีอยูใกลชิดกับประชาชนมากท่ีสุด  

 การนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติมีความสําคัญ กลาวคือ เปนการประกอบหนึง่            ของ 

“กระบวนการนโยบาย” จุดมุงหมายของการกําหนดนโยบายสาธารณะ คือ ความตองการหรือความ

ปรารถนาท่ีจะไดนโยบายสาธารณะท่ีถูกตอง สมเหตุสมผล และสามารถทําใหบรรลุผลสําเร็จได และ

การนํานโยบายไปสูการปฏิบัติมีเปาหมายหลักอยูท่ีวาทําอยางไรจึงจะสามารถทําใหนโยบายนั้น ๆ 

บรรลุผลสําเรจ็ การนํานโยบายไปปฏิบัติจึงมีความสัมพันธโดยตรงกับความสําเร็จของนโยบายนั้น ๆ 

 ผูเก่ียวของกับการนํานโยบายระดับทองถ่ินไปปฏิบัติ ประกอบดวย ฝายการเมือง หนวยงาน

ตาง ๆ ของรัฐในระบบราชการ ขาราชการหรือเจาหนาท่ีของรัฐ และผูรับผลจากนโยบาย สําหรับ    

การนํานโยบายทองถ่ินไปปฏิบัติ แบงออกเปน 4 ข้ันตอน ไดแก การกําหนดเปาหมายในแผนงาน  

การตัดสินใจเลือกวิธีปฏิบัติ การนําไปสูการปฏิบัติ และการประเมินผล   

 ปจจัยสําคัญท่ีสงผลตอการนํานโยบายไปปฏิบัติ ประกอบดวย ทรัพยากรท่ีตองมีความพรอม

ท้ังปริมาณและคุณภาพ กลยุทธในการนํานโยบายไปปฏิบัติ รวมถึงเครื่องมือและวิธีการปฏิบัติดวย 
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ปจจัยท่ีสงผลตอการนํานโยบายไปปฏิบัติประกอบดวยทรัพยากรท่ีตองมีความพรอมท้ังปริมาณและ

คุณภาพ กลยุทธในการนํานโยบายไปปฏิบัติรวมถึงเครื่องมือและวิธีการปฏิบัติดวย 

 นักวิชาการเสนอตัวแบบเพ่ืออธิบายการนํานโยบายสาธารณะปฏิบัติ ประกอบดวย           ตัว

แบบสหองคการในการนํานโยบายไปปฏิบัติ ตัวแบบปฏิสัมพันธระหวางปจจัย ตัวแบบการกระจาย

อํานาจ ตัวแบบกระบวนการ ตัวแบบท่ัวไป ตัวแบบท่ียึดหลักเหตุผล ตัวแบบทางดานการจัดการ      

ตัวแบบทางดานพัฒนาองคการ ตัวแบบดานกระบวนการของระบบราชการ และตัวแบบดานการเมือง 

กลยุทธการนํานโยบายไปปฏิบัติ แบงออกเปน 2 ประเภท คือ กลยุทธโดยท่ัวไปในการนํานโยบาย

สาธารณะไปปฏิบัติ และกลยุทธเฉพาะตามสาขานโยบายสาธารณะท่ีนําไปปฏิบัต ิ

 

วัตถุประสงค 

 เม่ือศึกษาหนวยนี้จบแลว นักศึกษาสามารถ 

 1.  อธิบายความหมายของการนํานโยบายไปปฏิบัติได 

 2.  อธิบายความสําคัญของการนํานโยบายไปปฏิบัติได 

 3.  ระบุผูเก่ียวของกับการนํานโยบายไปปฏิบัติได   

 4.  เขียนแผนผงักระบวนการนํานโยบายไปปฏบิัติได 

 5.  ระบุปจจัยท่ีสงผลตอการนํานโยบายไปปฏิบัติของแตละนโยบายได 

 6.  วิเคราะหการนํานโยบายสาธารณะระดับทองถ่ินไปปฏิบัติโดยตัวแบบใดตัวแบบหนึ่งได 

 7.  ระบุปญหาของการนํานโยบายไปปฏิบัติได 

 8.  นําเสนอกลยุทธการนํานโยบายไปปฏิบัติใหประสบผลสําเร็จได 
 

วิธีสอน 

 1.  การบรรยาย 

 2.  การอภิปราย 

 3.  การศึกษาคนควาดวยตัวเอง 

 4.  การสาธิต 

 5.  การศึกษาดูงาน 

 

กิจกรรมการเรียนการสอน 

 1.  การศึกษาเอกสารประกอบการสอนหนวยท่ี 6 การนํานโยบายสาธารณะของทองถ่ิน     

      ไปปฏิบัติ 

 2.  การอภิปรายรวมกันระหวางผูเรียน และผูสอนตามลําดับเนื้อหา 

 3.  การบรรยายสรุปของผูสอน โดยเนนเนื้อหาท่ีผูเรียนยังไมเขาใจ 
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 4.  จัดกิจกรรมสัมมนายอย แลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน โดยเชิญผูบริหารและเจาหนาท่ีทองถ่ิน

      มารวมถายถอดประสบการณเก่ียวกับการนํานโยบายขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน    

      ไปปฏิบัติ             

 5.  ผูเรียนนําเสนอองคความรูและประสบการณท่ีไดรับจากการจัดสัมมนายอยในชั้นเรียน 

 6.  ผูสอนสรุปรวบยอดอีกครั้ง พรอมชี้ใหเห็นประโยชนและแนวทางการนําองคความรูไป

     ประยุกตใชในชีวิตประจําวัน 

 7.  ผูเรียนทําแบบฝกหดัและแบบประเมินผลหลังเรยีนประจําหนวย  
 

สื่อการเรียนการสอน 

 1.  เอกสารประกอบการสอน 

 2.  โปรแกรมนําเสนองาน (power point) การนํานโยบายสาธารณะของทองถ่ินไปปฏิบัต ิ

 3.  แบบฝกหัดประจําหนวย   

 4.  แบบประเมินผลหลังเรยีนประจําหนวย  

 

การประเมินผล 

 1.  สังเกตและบันทึกผลการจากพฤติกรรมความสนใจและการมีสวนรวมในชั้นเรียน การทํา

      กิจกรรมกลุม การตอบคําถามขณะท่ีมีการอภิปรายและซักถาม 

 2.  การนําเสนอองคความรูและประสบการณท่ีไดรับจากการจัดสัมมนายอยในชั้นเรียน 

 3.  แบบฝกหัดประจําหนวย 

 4.  แบบประเมินผลหลังเรียนประจําหนวย 

 5.  ประเมินผลจากการสอบกลางภาคเรียนและปลายภาคเรียน 
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6.1  ความหมายของการนํานโยบายของทองถิ่นไปปฏิบัต ิ
 

 การนํานโยบายสาธารณะไปปฎิบัติเปนประเด็นสําคัญของกระบวนการนโยบาย และการ

อธิบายนโยบายสาธารณะประเด็นการนํานโยบายไปปฏิบัตินักวิชาการใหความสนใจเปนอยางมาก

กลาวไดวาตําราหรือหนังสือดานนโยบายสาธารณะทุกเลมกลาวถึงการนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ

แสดงใหเห็นวาประเด็นการนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติเปนประเด็นสําคัญ นักวิชาการสวนใหญ  

ใหความหมายของการนํานโยบายไปปฏบิัตเิปนไปในทิศทางเดียวกัน  

 การนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติเปนการดําเนินงานใหลุลวงประสบความสําเร็จ ครบถวน 

เกิดผลผลิต และสมบูรณ (สุรศักดิ์ ชะมารัมย, 2562: 39) เปนการแปลงวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว     

ในนโยบายซ่ึงอาจเปนกฎหมายหรือคําสั่งของรัฐบาลหรือคณะรัฐมนตรีใหเปนแนวทาง/แผนงาน/

โครงการ กิจกรรมท่ีเปนรูปธรรม ประกอบดวย การจัดหาทรัพยากรตาง ๆ เพ่ือดําเนินการใหสําเร็จ

ลุลวงตามวัตถุประสงค การวางแผนโครงการเพ่ือตอบสนองวัตถุประสงคท่ีกําหนด การออกแบบ

องคการและการดําเนินงานใหเปนไปตามแนวทางการดําเนินงานท่ีกําหนดไว (มยุรี อนุมานราชธน, 

2549: 218) เปนการดําเนินการประสานกิจกรรมตาง ๆ ของทุกฝายท่ีเก่ียวของภายใตเง่ือนไข

สภาพแวดลอมท้ังภายในและภายนอกองคการ ท้ังท่ีควบคุมไดและควบคุมไมได (ปภาวดี  มนตรีวัต, 

2556: 4-5) ครอบคลุมถึงการวิเคราะหพฤติกรรมองคการ ปฏิสัมพันธของบุคคล กลุมคน สมรรถนะ 

และความรวมมือของพนักงานภาครัฐและเอกชน สภาพแวดลอมของระบบ และปจจัยอ่ืน ๆ ท่ีมี

ผลกระทบตอการบรรลุเปาหมายของนโยบาย (จุมพล  หนิมพานิช, 2554: 10) 

การนํานโยบายไปปฏิบัติเปนบทบาทหลักขององคกรราชการท่ีตองรับผิดชอบในการนํา

นโยบายของรัฐบาลไปปฏิบัติใหประสบความสําเร็จเพ่ือนําการเปลี่ยนแปลงไปสูผลลัพธท่ีพึงประสงค 

ใหบรรลุความสําเร็จตรงตามเจตจํานงคของนโยบาย โดยกลุมบุคคลหรือกลุมองคกรภาครัฐหรือ

เอกชน สวนการใหความหมายการนํานโยบายไปปฏิบัติในเชิงศาสตรภายใตกรอบการวิเคราะห

นโยบาย การนํานโยบายไปปฏิบัติ หมายถึง การแสวงหาความรูความเขาใจ ปรากฏการณเปนจริง     

ท่ีเกิดข้ึนในกระบวนการนํานโยบายไปปฏิบัติ เพ่ือเปนบทเรียนและพัฒนาแนวทาง สรางกลยุทธ    

เพ่ือเพ่ิมพูนศักยภาพและความสามารถขององคการ และกลุมบุคคลท่ีนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ     

ใหสามารถจัดการและประสานกิจกรรมใหบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงคของนโยบาย รวมท้ัง

สามารถหลีกเลี่ยงปญหาท่ีเปนอุปสรรคตอการบรรลุผลสําเร็จของนโยบาย (กลา  ทองขาว, 2548: 

173 

 การนํานโยบายไปปฏิบัติเปนภารกิจของการนําสิ่งท่ีรัฐบาลตั้งใจท่ีกระทําหรือไมกระทําไปสู

การปฏิบัติการเพ่ือใหเปนไปตามเจตจํานงคนั้น ท้ังนี้นโยบายหนึ่ง ๆ จะประสบผลสําเร็จหรอืไมข้ึนอยู

กับศักยภาพของการนํานโยบายไปปฏิบัติเปนสําคัญ แมการใหความหมายนี้ครอบคลุมและเพียงพอท่ี

นําไปประยุกตใชกับการใหความหมายของการนํานโยบายสาธารณะของทองถ่ินไปปฏิบัติ แตเพ่ือให

การนิยามความหมายของการนํานโยบายสาธารณะของทองถ่ินไปปฏิบัติมีความเฉพาะเจาะจงไปยัง

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน นักวิชาการหลายทานไดใหความหมายไว ตัวอยางเชน 
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ศุภชัย ยาวะประภาษ และปยากร หวังมหาพร (2555: 275) สรุปความหมายของการนํา

นโยบายสาธารณะไปปฏิบัติระดับทองถ่ินวา หมายถึง การแปลงนโยบายท่ีมีแหลงท่ีมาจากนโยบาย

รัฐบาล นโยบายจากสมาชิกสภาทองถ่ินและผูบริหารทองถ่ิน นโยบายท่ีมาจากกฎหมายท่ีเก่ียวของ 

นโยบายท่ีริเริ่มจากประชาชนใหเปนโครงการหรือกิจกรรมท่ีเปนรูปธรรม เพ่ือบรรลุวัตถุประสงค

ตามท่ีกําหนดไว นโยบาย โครงการหรือกิจกรรมดังกลาวอาจเปนโครงการหรือกิจกรรมท่ีใชเงินรายได

ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินเพ่ือดําเนินการ หรือโครงการท่ีใชเงินอุดหนุนของรัฐบาลมา

ดําเนินการโดยมีตัวแสดง ลักษณะและกระบวนการดําเนินการของโครงการแตกตางกันไปตาม

ประเภทของโครงการ 

 จะเห็นไดวาความหมายของการนํานโยบายสาธารณะของทองถ่ินไปปฏิบัตินั้นมีความสัมพันธ

กับความตองการของประชาชนในชุมชนทองถ่ินเปนสําคัญ นอกจากนั้น ยังเก่ียวของกับอํานาจหนาท่ี

ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินดวย เนื่องจากทองถ่ินสามารถดําเนินการไดเฉพาะภารกิจท่ีกฏหมาย

กําหนดใหเปนภารกิจขององคกรปกครองสวนทองถ่ินนั้น ๆ ซ่ึงองคกรปกครองสวนทองถ่ินแตละ

รูปแบบมีอํานาจหนาท่ีแตกตางกัน 

 

6.2  ความสําคัญของการนํานโยบายไปปฏิบัติ 
 

 การนํานโยบายไปปฏิบัติมีความสําคัญอยางยิ่งยวดตอความสําเร็จของนโยบายในผลบั้นปลาย 

อีกท้ังในบริบทของการบริหารการปกครองในปจจุบันมีความซับซอนของการปฏิบัติงาน มีตัวแสดง

ใหม ๆ เขามาเก่ียวของมากข้ึน ภายใตสภาวะการณท่ีรัฐไมมีอํานาจแบบดั้งเดิม ยากตอการควบคุม

และแกไขในทางปฏิบัติของการนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติมีปจจัยตาง ๆ เขามาเก่ียวของรวมถึง

ปจจัยการเมืองดวยซ่ึงลวนสงผลกระทบตอความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติท้ังสิ้น (ไพรวัลย  

เคนพรม, 2560: 230) การนํานโยบายไปปฏิบัติจึงเปนข้ันตอนหนึ่งของวงจรทางนโยบายท่ีมี

ความสําคัญเพราะความสําเร็จของนโยบายไปปฏิบัติข้ึนอยูกับผลของการนํานโยบายไปปฏิบัติเปน

สําคัญ (ทิพาพร พิมพิสุทธ, 2555: 132) 

 การนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติมีความสําคัญ ดังนี้ (จุมพล หนิมพานิช, 2554: 10 - 12) 

 (1)  การนํานโยบายสาธารณะไปสูการปฏิบัติเปนสวประกอบหนึ่งของ “กระบวนการ

นโยบาย” ตามทัศนะของ Dror กลาวคือ การนํานโยบายไปสูการปฏิบัติเปนเนื้อหาสวนหนึ่ง           

ของข้ันตอนภายหลังท่ีมีการกําหนดนโยบายแลว ภารกิจในข้ันตอนนี้ในข้ันตอนนี้เปนสวนท่ีจะทําให

กระบวนการนโยบายดําเนินไปอยางสมบูรณแบบครบวงจร ไมหยุดชะงัก ในแงดังกลาวการนํา

นโยบายไปสูการปฏิบัติจึงมีความสําคัญ 

 (2)  จุดมุงหมายของการกําหนดนโยบายสาธารณะ คือ ความตองการหรือความปรารถนา    

ท่ีจะไดนโยบายสาธารณะท่ีถูกตอง สมเหตุสมผล และสามารถทําใหบรรลุผลสําเร็จได นโยบาย

สาธารณะใดก็ตามท่ีถึงแมวาจะมีเปาหมายท่ีดีงามสูงสงแตไมบรรลุผลเม่ือปฏิบัติก็ยอมไรคา ดังนั้น 
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ความสามารถในการนํานโยบายไปสูการปฏิบัติใหบรรลุผลสําเร็จจึงเปนการเพ่ิมคุณคาใหแกนโยบาย

สาธารณะนั้น ๆ  

 (3)  การนํานโยบายไปสูการปฏิบัติมีเปาหมายหลักอยูท่ีวาทําอยางไรจึงจะสามารถทําให

นโยบายนั้น ๆ บรรลุผลสําเร็จแทนท่ีจะประสบกับความลมเหลว ท้ังนี้ เพราะหากการนํานโยบายไปสู

การปฏิบัติเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลแลว ผลประโยชนท้ังปวงท่ีเกิดข้ึนยอมตกอยูแก

ประชาชนและประเทศชาติ ดังนั้น ทุกประเทศจึงพยายามพัฒนาปรับปรุงระบบและวิธีการนํานโยบาย

สาธารณะไปปฏิบัติใหมีประสิทธิภาพสูงสุดเสมอ 

 (4)  เม่ือพูดถึงการบริหารการพัฒนา ในฐานะเปนแขนงวิชาหนึ่งของรัฐประศาสนศาสตร     

มักพูดถึงในแงท่ีวาถาการบริหารการพัฒนาเปนเรื่องของการบริหารนโยบาย/แผน/แผนงาน/โครงการ 

เพ่ือใหสามารถบรรลุวัตถุประสงคของการพัฒนาท่ีเนนการเปลี่ยนแปลงผลลัพธ ความสามารถในการ

วัด การมีสวนรวม และความผูกพันเปนหลักแลว การนํานโยบายไปสูการปฏิบัติแลวก็ถือไดวาเปนเรื่อง

ของความสามารถท่ีจะผลักดันใหการทํางานของกลไกท่ีสําคัญท้ังหมดสามารถบรรลุผลลัพธท่ีได

ตั้งเปาหมายเอาไว 

 อีกมุมมองหนึ่งสมบัติ ธํารงธัญวงศ (2551: 410 - 413) สรุปความสําคัญของการนํานโยบาย

ไปปฏิบัติไว 6 ประการ ดังนี้ 

 (1)  ความสําเร็จหรือความลมเหลวของการนํานโยบายไปปฏิบัติจะสงผลกระทบท้ังทางตรง

และทางออมตอผูตัดสินใจนโยบาย 

 (2)  ความสําเร็จหรือความลมเหลวของการนํานโยบายไปปฏิบัติจะสงผลกระทบท้ังทางตรง

และทางออมตอกลุมเปาหมายท่ีเก่ียวของ 

 (3)  ความสําเร็จหรือความลมเหลวของการนํานโยบายไปปฏิบัติจะสงผลกระทบท้ังทางตรง

และทางออมตอหนวยปฏิบัติ 

 (4)  ความคุมคาของการใชทรัพยากร เนื่องจากทุกประเทศมีทรัพยากรจํากัด ดังนั้น           

ถาการนํานโยบายไปปฏิบัติประสบผลสําเร็จตามเปาประสงค แสดงวาการใชทรัพยากรมีความคุมคา 

 (5)  การนํานโยบายไปปฏิบัติมีความสําคัญตอความกาวหนาในการพัฒนาประเทศเปนอยาง

ยิ่ง เพราะหากการนํานโยบายไปปฏิบัติตามแผนงานและโครงการพัฒนาตางๆ ประสบความสําเร็จ

ตามเปาประสงคท่ีกําหนดไวจะสงผลใหการพัฒนาประเทศบรรลุเปาหมายเพ่ือความกาวหนา          

ท้ังเศรษฐกิจและสังคม ซ่ึงจะทําใหประชาชนอยูดีกินดีและมีความสุข 

 (6)  ความสําคัญตอกระบวนการนโยบายสาธารณะ ในกระบวนการนโยบายนั้น การนํา

นโยบายไปปฏิบัติเขาไปมีบทบาทตั้งแตกระบวนการกําหนดนโยบายทางเลือกนโยบาย กลาวคือ 

นักวิเคราะหนโยบายจะตองคํานึงถึงการพิจารณาทางเลือกนโยบายท่ีมีความเปนไปไดในทางปฏิบัติ

เทานั้น เพ่ือใหม่ันใจวาทุกทางเลือกท่ีนํามาวิเคราะหจะไมกอใหเกิดความสูญเปลา และในการจัดทํา

ทางเลือกนโยบายก็จะตองคํานึงถึงการกําหนดแนวทางการนําไปปฏิบัติท่ีสอดคลองกับความเปนจริง

และสามารถนําไปปฏิบัติใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากท่ีสุด 
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 จะเห็นไดวาการนํานโยบายไปปฏิบัติมีความสัมพันธโดยตรงกับความสําเร็จของนโยบายนั้น ๆ 

และสงผลโดยตรงตอการตัดสินใจกําหนดนโยบายในครั้งตอไป และผูนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ

จะไดเขาใจศักยภาพของตนเอง อันจะนําไปสูการพัฒนาในทุกกระบวนการของนโยบายตอไป 

 

6.3  ผูเกี่ยวของกับการนํานโยบายระดับทองถิ่นไปปฏิบัต ิ
 

 การนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติโดยท่ัวไปมีองคการและผูเก่ียวของประกอบดวย (วรเดช  

จันทรศร, 2548: 46 - 51) 

 6.3.1  ฝายการเมือง   

ฝายการเมือง ไดแก รัฐสภาและคณะรัฐมนตรี กําหนดขอบเขตการนํานโยบายไป

ปฏิบัติในลักษณะของกฎหมาย กฎกระทรวง ระเบียบขอบังคับ สําหรับเปนแนวทางปฏิบัติ กําหนด

นโยบายจัดสรรงบประมาณ พิจารณาหนวยงานท่ีมีสมรรถนะท่ีจะเปนผูรับผิดชอบการนํานโยบายไป

ปฏิบัติ รวมท้ังพิจารณาปรับปรุง สนับสนุน ยุตินโยบาย เม่ือไดมีการนํานโยบายนั้นๆ ไปดําเนินการ

ระยะหนึ่ง ซ่ึงโดยปกติมักจะไมใหความสนใจหรือเขาไปมีสวนรวมในการกําหนดรายละเอียด         

ของกระบวนการนํานโยบายไปปฏิบัติ แตจะเขาไปพิจารณาเลือกหนวยงานท่ีรับผิดชอบในการนํา

นโยบายไปปฏิบัต ิ

 6.3.2  หนวยงานตาง ๆ ของรัฐในระบบราชการ   

กลาวไดวาระบบราชการมีความสําคัญท่ีสุด ท้ังในกระบวนการกําหนดนโยบาย และ

การนํานโยบายไปปฏิบัติ ระบบราชการสามารถครอบงําฝายการเมืองได เพราะระบบราชการ       

เก็บรวบรวม วิเคราะหและปอนขอมูลใหแกฝายการเมือง จากการท่ีราชการมีความชํานาญและอยูใน

ตําแหนงหนาท่ีทางการบริหารนาน โดยเฉพาะมีหนาท่ีการกําหนดแผนและโครงการตาง ๆ  

 6.3.3  ขาราชการหรือเจาหนาท่ีของรัฐ   

ขาราชการหรือเจาหนาท่ีของรัฐ ไดแก ผูบริหารระดับสูงในหนวยงาน ผูบริหาร

โครงการ และผูใหบริการตามโครงการ บุคคลเหลานี้ตางมีแรงจูงใจ เปาหมาย และคานิยมตางกัน     

มีผลทําใหพฤติกรรมของบุคคลแตกตางกัน ในการนํานโยบายไปปฏิบัติบุคคลเหลานี้มีหนาท่ีและความ

รับผิดชอบแตกตางกัน คือ ผูบริหารระดับสูงตองใหการสนับสนุนและผูกพันกับนโยบายท่ีตนตอง

รับผิดชอบ สวนผูบริหารโครงการคือผูนําของขาราชการ ซ่ึงมีหนาท่ีรับผิดชอบในการดําเนินงาน

โครงการใหสัมฤทธิผล ผูใหบริการตามโครงการมีอิสระ/อํานาจ/วิจารณญาณ ในการตัดสินใจท่ี

ผูบริหารระดับสูงควบคุมไมได โดยเฉพาะเม่ือมีการตีความกฎ ระเบียบ ขอบังคับ วัตถุประสงคและ

แนวทางปฏิบัติของนโยบายในลักษณะท่ีแตกตางกันไป   

 6.3.4  ผูรับผลจากนโยบาย   

ผูรับผลจากนโยบาย ไดแก ผูรับบริการ ผูไดรับผลประโยชน หรือผูเสียผลประโยชน 

ท้ังระดับบุคคล กลุม องคการภาคเอกชน และองคการไมแสวงหากําไร ซ่ึงอาจรวมกลุมกันเปนกลุม
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ผลประโยชนหรือกลุมอิทธิพล เพ่ือแสวงหาประโยชนจากนักการเมืองหรือขาราชการ โดยการเจรจา

ตอรองและประสานประโยชน  

จะเห็นไดวาผูเก่ียวของกับการนํานโยบายไปปฏิบัติ ประกอบไปดวยบุคคล 4 ฝาย

หลัก ๆ คือ ฝายการเมือง หนวยงานตาง ๆ ของรัฐในระบบราชการ ขาราชการหรือเจาหนาท่ีของรัฐ  

และผูรับผลจากนโยบาย   

 สําหรับการนํานโยบายขององคกรปกครองสวนทองถ่ินไปปฏิบัติมีลักษณะยอสวน  

ของการนํานโยบายสาธารณะระดับสวนกลางเปนการดําเนินงานภายในเขตทองถ่ินนั้น ๆ               

แตโครงสรางการดําเนินงานไมแตกตางกันมากนัก กลาวคือ ผูเก่ียวของกับการนํานโยบายไปปฏิบัติ

ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ประกอบดวย  

 (1)  ฝายการเมือง  เปนการเมืองขององคกรปกครองสวนทองถ่ินแตละรูปแบบ         

มีบทบาทหนาท่ีเชนเดียวกับการเมืองระดับชาติเพียงแตเขตพ้ืนท่ีดําเนินการจํากัดในเขตขององคกร

ปกครองสวนทองถ่ินท่ีตนเองรับผิดชอบเทานั้น ปกติบทบาทหลักของฝายการเมืองในกระบวนการ

นโยบายสาธารณะคือการกําหนดนโยบายสวนการนํานโยบายไปปฏิบัติบทบาทของฝายการเมือง     

จะเนนการกํากับ ติดตาม สนับสนุนใหนโยบายนั้น ๆ ดําเนินการไดสําเร็จตามท่ีกําหนดไว 

 (2)  หนวยงานตาง ๆ ในองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  โดยท่ัวไปจะแบงโครงสราง    

การดําเนินงานตามอํานาจหนาท่ีของแตละองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เนื่องจากองคกรปกครอง   

สวนทองถ่ินแตละรูปแบบมีอํานาจหนาท่ีแตกตางกัน ดังนั้น การแบงหนวยงานภายในของแตละ

องคกรปกครองสวนทองถ่ินแตกตางกันดวย อยางไรก็ตามบทบาทสําคัญของหนวยงานเหลานี้        

คือ การนํานโยบายของผูบริหารทองถ่ินไปปฏิบัติใหบรรลุผลตามวัตถุประสงคของนโยบายท่ีกําหนด  

 (3)  ขาราชการหรือเจาหนาท่ีของทองถ่ิน  กระบวนการนํานโยบายไปปฏิบัติ        

ของทองถ่ินเก่ียวของโดยตรงกับขาราชการหรือเจาหนาท่ีของรัฐในองคกรปกครองสวนทองถ่ิน        

ซ่ึงเรียกชื่อตางกัน เชน ขาราชการองคการบริหารสวนจังหวัด พนักงานเทศบาล พนักงานสวนตําบล 

เปนตน บุคคลเหลานี้เปนผูปฏิบัติงานประจํา และมีบทบาทโดยตรงในการปฏิบัติงานเพ่ือใหนโยบาย  

มีผลในทางปฏิบัติภายในทองถ่ินนั้น ๆ  

 (4)  ผูรับผลจากนโยบาย คือประชาชนในทองถ่ินนั้น ๆ  โดยลักษณะของการปกครอง

ทองถ่ินคือการกระจายอํานาจการบริหาร ท้ัง คน งบประมาณ วัสดุอุปกรณ และการบริหารจัดการ   

ใหประชาชนในทองถ่ินเขามาทําหนาท่ีและกําหนดนโยบายภายในเขตทองถ่ินของตนเอง ดังนั้น 

นโยบายท่ีนําไปปฏิบัติจะเห็นผลเร็ว ประชาชนจะรับรูเร็ว และผลของนโยบายท่ีดําเนินการภายใต   

การกําหนดขององคกรปกครองสวนทองถ่ินจะถูกตรวจสอบ ถวงดุลของประชาชน รวมถึงตัวแทน

ประชาชนในฐานะสมาชิกสภาทองถ่ินนั้น ๆ ดังนั้น  

 กลาวโดยสรุป  ผูเก่ียวของกับการนํานโยบายระดับทองถ่ินไปปฏิบัติมีลักษณะ

เชนเดียวกับแนวคิดการนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ กลาวคือ ประกอบดวย ฝายการเมือง 

หนวยงานราชการของภายในองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ขาราชการหรือเจาหนาท่ีของทองถ่ิน และ
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ประชาชนในทองถ่ิน ท้ังนี้ องคกรปกครองสวนทองถ่ินถูกออกแบบมาเพ่ือใหเกิดความรวดเร็วในการ

ดําเนินการ เพ่ือใหสอดคลองกับบริบทของแตละทองถ่ิน ผูเก่ียวของกับการนํานโยบายไปปฏิบัติจึงอยู

ในเขตของแตละทองถ่ิน 

  

6.4  การนํานโยบายทองถิ่นไปปฏิบัติ 
 

นโยบายเปนกรอบหรือแนวทางกวาง ๆ ท่ีกําหนดข้ึน การทําใหนโยบายนั้นประสบ

ความสําเร็จจําเปนตองนําไปสูการปฏิบัติ และการปฏิบัติงานใด ๆ ก็ตามผูเก่ียวของตองวางแผนอยาง

เปนระบบ และมีการบูรณาการทรัพยากรเพ่ือใหการดําเนินงานนั้นเปนไปอยางเปนข้ันตอนตามท่ี    

วางไว อันจะนําไปสูการบรรลุในสิ่งท่ีตองการหรืออยางนอยก็สามารถรูไดวาในการปฏิบัติงานนั้น        

มีทรัพยากรท่ีจําเปนตองใชอะไรบาง เปนการทํางานอยางเปนระบบและรอบคอบ ดังนั้น ระหวาง

นโยบายกับการวางแผนจึงเปนสิ่งท่ีตองดําเนินการควบคูกันไป และมีความสัมพันธกับระบบ          

การบริหารราชการแผนดินสวนอ่ืน ๆ 

 6.4.1  แนวคิดท่ัวไปของการนํานโยบายไปสูการปฏิบัติ 

กระบวนการนํานโยบายไปสูการปฏิบัติแบงออกเปน 2 สวน คือ การนํานโยบาย     

ไปปฏิบัติระดับมหาภาค และการนํานโยบายไปปฏิบัติในระดับจุลภาค โดยขาราชการประจําเปนกลไก

หลักในการนํานโยบายไปสูการปฏิบัติในรูปของการแปลงนโยบายเปนแผน/แผนงาน และโครงการ 

รวมถึงการเตรียมความพรอมของทรัพยากรและการบริหารจัดการเพ่ือใหการนํานโยบายไปสูการ

ปฏิบัติบรรลุเปาหมาย ซ่ึงแบงออกเปน 4 ข้ันตอน คือ (จุมพล  หนิมพานิช, 2554: 236 - 244)  

(1)  การกําหนดเปาหมายในแผนงาน  ถือเปนสิ่งสําคัญท่ีสุดของการนํานโยบายไปสู

การปฏิบัติและมีขอสังเกตวาเปาหมายท่ีกําหนดโดยขาดความรอบคอบจะทําใหเกิดปญหาในการนํา

นโยบายไปสูการปฏิบัติ ท้ังนี้มีสาเหตุดังนี ้

ประการแรก  เปาหมายในแผนงานมีหลายประการ หลายประเภท และเปาหมาย  

บางประเภทคอนขางเดนชัด บางประเภทมีลักษณะเปนการท่ัวไป บางประเภทเปนเรื่องของแตละ

แผนงาน บางประเภทเปนเพียงสัญลักษณ เปนตน 

ประการท่ีสอง  เปาหมายของแผนงานภาครัฐหรือราชการมักเปนเปาหมาย

เก่ียวกับประเภทของงาน เชน เปาหมายเก่ียวกับการใหการดูแลรักษาเก่ียวกับงานสาธารณสุข และอีก

ประการเปาหมายของแผนงานภาครัฐมักมีลักษณะกวาง 

ประการท่ีสาม  เปาหมายของแผนงานภาครัฐหรือรัฐกิจมักจะมีลักษณะเพ่ือ

ความอยูรอดของหนวยงาน 

ประการท่ีสี่  ขาราชการมีเปาหมายสวนตัว เชน ความกาวหนาในอาชีพ ซ่ึงอาจ

นําเปาหมายสวนตัวไปปะปนกับเปาหมายสวนรวมได 
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ประการท่ีหา  เปาหมายของแผนงานในระบบราชการมีผูรวมกําหนดมาก ซ่ึงเปน

เหตุใหการกําหนดเปาหมายในแผนงานยาก คลุมครือ และบางครั้งรวมเอาความเห็นของหลายฝายมา

ไว  ในเปาหมาย ทําใหยากแกการนําไปสูการปฏิบัติ 

(2)  การตัดสินใจเลือกวิธีปฏิบัติ  โดยท่ัวไปการตัดสินใจเลือกวิธีปฏิบัติจะตองมีการ

วิเคราะห ทางเลือกท่ีดีท่ีสุดในการบรรลุเปาหมายท่ีกําหนด เชน การใชเทคนิคของการวิเคราะห

นโยบาย การวิเคราะหแผนเปนระบบ หรือการวิเคราะหตนทุน กําไร เปนตน 

(3)  การนําไปสูการปฏิบัติ  มีภารกิจ 3 ประการ คือ 

ประการแรก  การตีความ การแปลงความหมายของแผนงานใหเปนคําสั่งท่ี

ปฏิบัติได 

ประการท่ีสอง  การสนใจเรื่องขององคการ หมายถึงการจัดองคกรและกําหนด

ระเบียบวิธีปฏิบัติเพ่ือใหแผนงานบรรลุ 

ประการท่ีสาม  การปฏิบัติการ ไดแก การนําแผนงานไปปฏิบัติ 

(4)  การประเมินผล  เปนการตรวจสอบวาการนํานโยบายไปปฏิบัติบรรลุผลหรือไม 

โดยมีข้ันตอนปฏิบัติ ดังนี้ 

ข้ันแรก  ตองมีความชัดเจนวาจะประเมินผลเรื่องอะไร เชน การลดจํานวนผูอาน

หนังสือไมออกในชุมชน เปนตน 

ข้ันตอนท่ีสอง  ตองมีการวัด ดวยการเก็บรวบรวมขอมูลเก่ียวกับผลของโครงการ     

ซ่ึงจะตองใชเครื่องมือตางๆ สําหรับการวัดใหเหมาะสม 

ข้ันตอนท่ีสาม ข้ันของการวิเคราะห การประเมินผลแมจะมีประโยชนแตก็มี

ปญหาในทางปฏิบัติมาก ซ่ึงอาจเกิดจากเรื่องของการประเมินผลโดยตรง หรืออาจมาจากการเมือง 

จะเห็นวา กระบวนการนํานโยบายไปปฏิบัติแบงออกเปน 4 ข้ันตอนหลัก คือ         

การกําหนดเปาหมายในแผนงาน การตัดสินใจเลือกวิธีปฏิบัติ  การนําไปสูการปฏิบัติ และ                

การประเมินผล 

  6.4.2  ความสัมพันธระหวางนโยบายสาธารณะกับการวางแผน 

   การทําความเขาใจความสัมพันธระหวางนโยบายสาธารณะกับการวางแผนมีความ

จําเปนท่ีตองพิจารณาควบคูกันเพราะมีความเชื่อมโยงกัน ดังนี้ 

  (1)  นโยบายเปนกรอบในการวางแผน  การจัดทําแผน ไมวาจะเปนแผนระยะสั้น 

ระยะปานกลาง หรือระยะยาวสิ่งท่ีจะตองกําหนดข้ึนกอนเปนพ้ืนฐานเบื้องตน คือ วัตถุประสงคและ

นโยบาย นโยบายจึงเปนกรอบสําคัญของการวางแผน 

  (2)  นโยบายเปนกรอบในการตัดสินใจ  นโยบายท่ีดียอมเปนกรอบในการตัดสินใจ 

ทําใหการตัดสินใจถูกทิศทาง รวดเร็ว ประหยัดเวลา 

  (3)  นโยบายเปนกรอบสําหรับการควบคุมและติดตามการปฏิบัติงาน  นโยบาย      

เปนเสมือนหางเสือ หางเสือมีความสําคัญเพราะเปนเครื่องควบคุมเรือใหถูกทิศทาง นโยบาย               
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มี ความสําคัญเพราะเปนกรอบสําหรับการ ควบคุม และการติดตามการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ี

รับผิดชอบ หนวยงานท่ีรับผิดชอบใชนโยบายเปนกรอบในการติดตามงานของหนวยวาไดปฏิบัติไปมาก

นอยเพียงใด ทําใหรูวาปฏิบัติงานสอดคลองกับนโยบายหรือไม มีความกาวหนาในการปฏิบัติมากนอย

เพียงใด 

  ความสัมพันธระหวางนโยบาย แผน แผนงาน และโครงการ นอกจากจะดู

ความสัมพันธในลักษณะขอบขายและระดับงานแลว อาจพิจารณาความสัมพันธในลักษณะของ

ระดับชั้นของการบังคับบัญชาการบริหารในองคการ ซ่ึงสามารถแบงระดับการบริหารออกเปน 3 

ระดับ คือ นักบริหารระดับสูงซ่ึงรับผิดชอบในการวางแผนของหนวยงานโดยรวม นักบริหาร

ระดับกลาง รับผิดชอบการวางแผนของหนวยงานท่ีทําหนาท่ีในสายงานหลัก และทําหนาท่ีสายงาน

บริหารหรืออํานวยการ สวนในระดับลางสุดเปนความรับผิดชอบของนักบริหารระดับตนในการ

วางแผนดําเนินงานของหนวยงานระดับปฏิบัติการ ซ่ึงผูบริหารแตละระดับตองตัดสินใจเชื่อมโยงกัน 

(พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2557: 3 - 5)  

  กลาวโดยสรุปในกระบวนการนโยบายจะมีองคประกอบท่ีสัมพันธเชื่อมโยงกันเปน

ระบบซ่ึงประกอบดวยนโยบาย แผน แผนงาน และโครงการ กลาวคือ นโยบาย (policy) เปนกรอบ

ทิศทางหรือแนวทางการดําเนินงานเรื่องใดเรืองหนึ่งท่ีกําหนดไวลวงหนา เพ่ือบรรลุวัตถุประสงคและ

เปาหมายตามท่ีกําหนดไวซ่ึงผูบริหารและผูปฏิบัติจะตองใชเปนกรอบในการพิจารณาจัดสินใจทําแผน 

แผนงาน และโครงการ อยางเปนระบบ 

6.4.3  การวางแผนทองถิ่น 

การวางแผนเปนข้ันตอนสําคัญของการแปลงนโยบายไปสูการปฏิบัติ มีลักษณะ     

เปนกําหนดเปาหมาย วัตถุประสงค ของนโยบายใหมีความชัดข้ึนซึงสามารถนําไปปฏิบัติได 

นักวิชาการใหความหมายของการวางแผนไวหลายทานท่ีสําคัญ ดังนี้ 

  การวางแผนโดยเฉพาะแผนพัฒนาแหงชาติเปนกระบวนการกําหนดจุดมุงหมาย     

และลําดับความสําคัญในการพัฒนาประเทศ โดยมีรากฐานมาจากการพัฒนาเศรษฐกิจซ่ึงเปน        

การกําหนดตัวแบบ การเก็บขอมูล การพยากรณ การกําหนดทางเลือก และการปรับแกตัวแปรให

สอดคลองกับความเปนจริงเพ่ือใหใชทรัพยากรท่ีมีอยูอยางจํากัดใหเกิดประโยชนมากท่ีสุด และ

พยายามใหบรรลุจุดมุงหมายอยางตอเนื่อง (เรืองวิทย เกษสุวรรณ, 2558: 185) ประกอบดวย

รายละเอียดข้ันตอนการดําเนินงานตาง ๆ เพ่ือการบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายของนโยบาย        

ท่ีกําหนดไว แผนอาจแบงออกเปนหลายประเภท เชน แผนระยะสั้น แผนระยะยาว แผนยุทธศาสตร 

แผนพัฒนา แผนปฏิบัติการ เปนตน ซ่ึงแผนเหลานี้มักจะประกอบดวยกลุมกิจกรรมยอย ๆ ลงมา

เรียกวาแผนงาน (พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2557: 1) เปนกระบวนการพิจารณาลวงหนาในอนาคตวาจะทํา

อะไร ทําอยางไร ใหใครทํา ทําไมจึงทํา ทําท่ีไหน และทําเม่ือใด เพ่ือใหสามารถบรรลุเปาหมาย และ

วัตถุประสงคท่ีวางไว โดยอาศัยการดําเนินงานท่ีเปนระบบมีระเบียบ และมีประสิทธิภาพ ผลผลิตท่ีได

จากการวางแผน คือ แผนอันเปนขอกําหนดท่ีใชเปนเครื่องมือ หรือแนวทางในการปฏิบัติเพ่ือใหบรรลุ
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วัตถุประสงค หลักการสําคัญของการวางแผนจึงมุงไปท่ีความสําเร็จของการปฏิบัติงาน และ

ประสิทธิภาพของการดําเนินงาน การวางแผนจึงเปนเครื่องมือท่ีมีความสําคัญอยางยิ่งของการบริหาร

ท่ีมีประสิทธิภาพ และถือวาเปนงานอันดับแรกของกระบวนการบริหารและจัดการของหนวยงาน 

(สมคิด พรมจุย, 2550 : 15) 

  หากพิจารณาความหมายของการวางแผนทองถ่ินกลาวไดวา คือ กระบวนการ

ตัดสินใจในการใชทรัพยากรท่ีจํากัดเพ่ือบรรลุเปาหมายท่ีวางไวในการตอบสนองปญหาและความ

ตองการของทองถ่ิน (เสรี พงศพิศ, 2552: 6) เปนการตัดสินใจทางเลือกไมวาจะเปนทางเลือกเก่ียวกับ

วัตถุประสงค เปาหมายท้ังองคการ โครงการ หรือบุคคลใดบุคคลหนึ่งเปนการสวนตัวเก่ียวกับวิธีปฏิบัติ 

โดยกระบวนการท่ีองคกรปกครองสวนทองถ่ินดําเนินการเพ่ือใหไดผลสําเร็จท่ีตองมีการตัดสินใจ

ลวงหนา โดยเลือกวิธีทํางานท่ีดีท่ีสุดตามท่ีตองการ ภายในเวลาท่ีกําหนด และเปนกระบวนการท่ี     

เม่ือมีการดําเนินการและยังสามารถปรับปรุงแกไขไดอยูเสมอ (สุรสิทธิ์ รุงเรืองศิลป, 2554: 7-6) 

  จากความหมายท่ีกลาวมาขางตนสรุปไดวา การวางแผนของทองถ่ินเปนการออกแบบ

การดําเนินงานในอนาคตใหเปนรูปธรรมสามารถนําไปปฏิบัติได และมีความเหมาะสมกับเปาหมาย

หรือสิ่งท่ีตองการใหเกิดข้ึนในอนาคต ภายใตสถานการณหนึ่ง ๆ โดยกําหนดวาควรทําอะไรเพ่ือให

บรรลุวัตถุประสงคนั้นซ่ึงมีลักษณะดังนี้  (1) การกําหนดเปาหมาย (Goals) และวัตถุประสงค 

(Objectives) (2) การกําหนดกลยุทธ (Strategies) (3) การพัฒนาแผนตามสายบังคับบัญชา 

(Hierarchy of plans)  

 6.4.4  ความสําคัญของการวางแผนทองถิ่น 

  ปญหาและความตองการของชุมชนทองถ่ินมีอยูจํานวนมากการวางแผนชวยจัดลําดับ

ความสําคัญของปญหาและความตองการตาง ๆ รวมท้ังลําดับความเรงดวน และกลุมเปาหมาย         

ท่ีชัดเจนสวนแผนพัฒนาทองถ่ินเสรี (เสรี  พงศพิศ, 2552: 6) สํานักพัฒนาและสงเสริมการบริหารงาน  

ทองถ่ินกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน (มปป. : 5) กลาวถึงความสําคัญของการวางแผนไว              

5 ประการ ดังนี้ 

(1)  เปนการลดความไมแนนอนและปญหาความยุงยากซับซอนท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต 

ท้ังนี้เพราะการวางแผนเปนการจัดโอกาสทางดานการจัดการใหผู วางแผนมีสายตากวางไกล          

มองเหตุการณตางๆ ในอนาคตท่ีอาจเกิดข้ึน เชน การเปลี่ยนแปลงดานเทคโนโลยี ปญหา ความตอง

การของประชาชนในสังคมนั้น ซ่ึงสิ่งเหลานี้อาจสงผลกระทบตอการบรรลุเปาหมายขององคการ 

ดังนั้น องคการจึงจําเปนตองเตรียมตัวและเผชิญกับสิ่งท่ีเกิดข้ึนอันเนื่องมาจากความผันผวนของสิ่ง

แวดลอมอันไดแก สภาพเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เปนตน 

(2)  ทําใหเกิดการยอมรับแนวความคิดใหม ๆ เขามาในองคการ ท้ังนี้ เนื่องจาก

ปรัชญาของการวางแผนยึดถือและยอมรับเรื่องการเปลี่ยนแปลง ไมมีสิ่งใดอยูอยางนิรันดรจึงทําใหมี

การยอมรับแนวความคิดเชิงระบบ (system approach) เขามาใชในองคการยุคปจจุบัน 
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(3)  ทําใหการดําเนินการขององคการบรรลุถึงเปาหมายท่ีปรารถนาท้ังนี้เพราะ      

การวางแผนเปนงานท่ีตองกระทําเปนจุดเริ่มแรกของทุกฝายในองคการ ท้ังนี้เพ่ือเปนหลักประกันการ

ดําเนินการเปนไปดวยความม่ันคงและมีความเจริญเติบโต 

(4)  เปนการลดความสูญเปลาของหนวยงานท่ีซํ้าซอนเพราะการวางแผนทําให

มองเห็นภาพรวมขององคการท่ีชัดเจนและยังเปนการอํานวยประโยชนในการจัดระเบียบขององคการ

ใหมีความเหมาะสมกับลักษณะงานมากยิ่งข้ึน เปนการจําแนกงานแตละแผนกไมใหเกิดความซํ้าซอน

กัน 

(5)  ทําใหเกิดความแจมชัดในการดําเนินงานเนื่องจากการวางแผนเปนการ กระทํา

โดยอาศัยทฤษฎี หลักการ และงานวิจัยตางๆ (a rational approach) มาเปนตัวกําหนดจุดมุงหมาย

และแนวทางปฏิบติท่ีชัดเจนในอนาคตอยางเหมาะสมกับสภาพองคกรท่ีดําเนินอยู 

กลาวโดยสรุป การวางแผนมีความสําคัญในแงการจัดลําดับข้ันตอนการทํางานอยาง

เปนระบบ ปองกันความผิดพลาดของการดําเนินงานหรือการนํานโยบายไปปฏิบัติ รวมถึงการทําให

เกิดประสิทธิภาพในระบบงาน ดังนั้น การวางแผนการทํางานจึงมีความสําคัญการทุกองคการ รวมถึง

องคกรปกครองสวนทองถ่ินดวย 

6.4.5  ข้ันตอนการวางแผนทองถิ่น 

 นโยบายทองถ่ินจะนําไปปฏิบัติไดจําเปนตองดําเนินการตามกระบวนการท่ีกฏหมาย

กําหนด กลาวคือ ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการจัดทําแผนพัฒนาขององคกรปกครองสวน    

ทองถ่ิน (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2559 กําหนดประเภทของแผนพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน          

มีระยะเวลา 4 ป ท่ีกําหนดวิสัยทัศน ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค ตัวชี้วัด คาเปาหมาย และกล

ยุทธ สอดคลองกับแผนพัฒนาจังหวัด ยุทธศาสตรการพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขต

จังหวัด แผนพัฒนาอําเภอ แผนพัฒนาตําบล แผนพัฒนาหมูบานหรือแผนชุมชน อันมีลักษณะเปนการ

กําหนดรายละเอียดแผนงาน โครงการพัฒนา ท่ีจัดทําข้ึนสําหรับปงบประมาณแตละป (ขอ 4) โดยการ

จัดทําแผนพัฒนาทองถ่ินสี่ป ใหดําเนินการตามข้ันตอน ดังนี ้(ขอ 17) 

 (1)  คณะกรรมการพัฒนาทองถ่ินจัดประชุมประชาคมทองถ่ิน สวนราชการและ

รัฐวิสาหกิจท่ีเก่ียวของ เพ่ือแจงแนวทางการพัฒนาทองถ่ิน รับทราบปญหา ความตองการ ประเด็น 

การพัฒนา และประเด็นท่ีเก่ียวของตลอดจนความชวยเหลือทางวิชาการ และแนวทางปฏิบัติ            

ท่ีเหมาะสมกับสภาพ พ้ืนท่ีเพ่ือนํามากําหนดแนวทางการจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ินสี่ป โดยใหนําขอมูล

พ้ืนฐานในการพัฒนาจากหนวยงานตาง ๆ และขอมูลในแผนพัฒนาหมูบานหรือแผนชุมชนมาพิจารณา

ประกอบการจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ินสี่ป 

 (2)  คณะกรรมการสนับสนุนการจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ิน รวบรวมแนวทางและ

ขอมูลนํามาวิเคราะหเพ่ือจัดทํารางแผนพัฒนาทองถ่ินสี่ปแลวเสนอคณะกรรมการพัฒนาทองถ่ิน 

 (3)  คณะกรรมการพัฒนาทองถ่ินพิจารณารางแผนพัฒนาทองถ่ินสี่ปเพ่ือเสนอ

ผูบริหารทองถ่ิน 
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 (4)  ผูบริหารทองถ่ินพิจารณาอนุมัติรางแผนพัฒนาทองถ่ินสี่ป และประกาศใช

แผนพัฒนาทองถ่ินสี่ป 

 สําหรับองคการบริหารสวนตําบลใหผูบริหารทองถ่ินเสนอรางแผนพัฒนาทองถ่ินสี่ป

ตอสภาองคการบริหารสวนตําบลเพ่ือใหความเห็นชอบกอน แลวผูบริหารทองถ่ินจึงพิจารณาอนุมัติ

และประกาศใชแผนพัฒนาทองถ่ินสี่ปตอไป โดยตองทบทวนปละครั้งโดยกรณีเทศบาล องคการ

บริหารสวนตําบล เมืองพัทยา และองคกรปกครองสวนทองถ่ินอ่ืนท่ีมีกฎหมายจัดตั้งใหดําเนินการแลว

เสร็จภายในเดือนตุลาคมกอนปงบประมาณถัดไป กรณีองคการบริหารสวนจังหวัด ใหจัดทําหรือ

ทบทวนใหแลวเสร็จภายในเดือนพฤศจิกายนกอนปงบประมาณถัดไป 

 โดยกําหนดใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินใชแผนพัฒนาทองถ่ินสี่ปเปนกรอบในการ

จัดทํางบประมาณรายจายประจําป งบประมาณรายจายเพ่ิมเติม และงบประมาณจากเงินสะสมในชวง

ของแผนนั้น รวมท้ังวางแนวทางเพ่ือใหมีการปฏิบัติใหบรรลุวัตถุประสงคตามโครงการพัฒนาท่ีกําหนด

ไวในแผนพัฒนาทองถ่ินสี่ป (ขอ 25) 

นอกจากนั้น พระราชบัญญัติกําหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกร

ปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ.2542 มาตรา 16 และมาตรา 17 บัญญัติใหเทศบาล องคการบริหารสวน

ตําบล และการปกครองสวนทองถ่ินรูปพิเศษ มีอํานาจหนาท่ีในการจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ินของ

ตนเองและองคการบริหารสวนจังหวัด ซ่ึงนอกจากจะมีอํานาจหนาท่ีในการจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ิน

ของตนเองแลว ยังมีอํานาจหนาท่ีในการประสานการจัดทําแผนพัฒนาจังหวัดตามระเบียบท่ี

คณะรัฐมนตรีกําหนดอีกดวย 

เนื่องจากการวางแผนเก่ียวของกับการกําหนดนโยบายการปกครอง การบริหาร     

การบริหารงานบุคคล การเงินและการคลังและการปฏิบัติตามอํานาจหนาท่ี ท่ีกฎหมายกําหนด      

องคกรปกครองสวนทองถ่ินยอมมีความเปนอิสระในการวางแผนพัฒนาทองถ่ิน และการดําเนิน       

ตามแผน ความเปนอิสระนั้นไมไดหมายถึงความเปนอิสระในฐานะเปน “รัฐอิสระ” แตเปนการมอบ

อํานาจหนาท่ีในการจัดบริการสาธารณะบางสวนให และยังตองอยูในการกํากับดูแล หรือตรวจสอบ

โดยรัฐบาลและประชาคมอีกดวย  

ผูท่ีเก่ียวของกับการวางแผนพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถ่ินจะตองตระหนักว

า แผนพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถ่ินจะตองสอดคลองกับแผนพัฒนาระดับตาง ๆ ไดแก 

แผนพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ นโยบายของรัฐบาล แผนกระทรวง แผนกรม และ

รัฐวิสาหกิจตาง ๆ ซ่ึงเปนแผนระดับชาติ ยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด และแผนพัฒนาจังหวัดใน

ระดับจังหวัด และอําเภอ ซ่ึงการกําหนดยุทธศาสตรและแผนพัฒนานั้น องคกรปกครองสวนทองถ่ิน

ตองสรางการมีสวนรวมของทุกฝายดวย 
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6.5  เรื่อง  ปจจัยท่ีสงผลตอการนํานโยบายไปปฏิบัติ 
 

จากการศึกษาของ Mountjoy and O’Toole (อางถึงใน สมบัติ ธํารงธัญวงศ, 2551: 478) 

พบวามีปจจัย 2 ประการ ท่ีมีอิทธิพลตอการนํานโยบายไปปฏิบัติอยางมีประสิทธิผล ไดแก ทรัพยากร

ท่ีจําเปนตองใชในการปฏิบัติและแนวทางการปฏิบัติ ท่ีระบุอยางเฉพาะเจาะจง และพบวา             

การเปลี่ยนแปลงงานกิจวัตรขององคการเปนงานท่ีมีตนทุนท่ีแพงและหนวยงานนั้นจะตองไดรับ

ทรัพยากรท่ีเพียงพอในการดําเนินงาน ในขณะเดียวกันหนวยงานจะตองไดรับแนวทางในการปฏิบัติ

ใหมท่ีเฉพาะเจาะจงและชัดเจน ซ่ึงเปนเง่ือนไขท่ีมีความสําคัญมาก มิฉะนั้นจะทําใหการนํานโยบายไป

ปฏิบัติประสบความความลมเหลวไดงาย หลักการสําคัญท่ีจะปองกันมิใหการนํานโยบาย ไปปฏิบัติ

ประสบกับปญหาและอุปสรรค จนกระท่ังนําไปสูความลมเหลว ไดแก 

(1)  ถามีทรัพยากรใหมแตแนวทางการปฏิบัติคลุมเครือ จะตองจัดการเรื่องการตีความ

นโยบายใหชัดเจน และทัศนะในการจัดการตีความจะตองสอดคลองกับผูกําหนดนโยบาย     

(2)  ถามีทรัพยากรเพียงพอและมีแนวทางการปฏิบัติท่ีเฉพาะเจาะจงและชัดเจนเปาประสงค

สวนบุคคลภายในองคการจะมีความสําคัญนอยลง และการนํานโยบายไปปฏิบัติจะมีทิศทางท่ี

สอดคลองกันกับการบรรลุวัตถุประสงคของนโยบายสูง 

(3)  ถาไมมีทรัพยากรเพียงพอและแนวทางการปฏิบัติไมชัดเจนสถานการณเชนนี้จําเปน

จะตองสรางกิจกรรมใหผูปฏิบัติไดเกิดความสมัครใจท่ีจะปฏิบัติเพ่ือสรางพลังแหงความมุงม่ันในการ

ปฏิบัติใหเกิดข้ึนมากพอท่ีจะเอาชนะอุปสรรคในเรื่องการขาดแคลนทรัพยากรและแนวทางการปฏิบัติ

ท่ีไมชัดเจน 

ขณะท่ีการศึกษาของ Dunsire (อางถึงใน สมบัติ ธํารงธัญวงศ, 2551: 479 - 480) สรุปวา 

ความลมเหลวของการนํานโยบายไปปฏิบัติ อาจเกิดจาก 

 (1)  การเลือกกลยุทธการนํานโยบายไปปฏิบัติท่ีไมเหมาะสม 

          (2)  กลยุทธการนํานโยบายไปปฏิบัตินั้นเหมาะสม แตการเลือกหนวยปฏิบัติและกลไกในการ

ปฏิบัติไมเหมาะสม 

          (3)  ถึงแมวาสิ่งท่ีกลาวมาแลวจะมีความเหมาะสมท้ังหมด แตการเลือกเครื่องมือและวิธีการ

ปฏิบัติ ไม เหมาะสม ก็จะเปนอุปสรรคสํา คัญตอความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติ 

 จะเห็นวา ปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติท่ีนักวิชาการกลาวไว 

ประกอบดวยทรัพยากรท่ีตองมีความพรอมท้ังปริมาณและคุณภาพ กลยทุธในการนํานโยบายไปปฏิบัติ

รวมถึงเครื่องมือและวิธีการปฏิบัติดวย 

 

6.6  ตัวแบบการนํานโยบายสาธารณะปฏิบัติ 
 

 การศึกษาหรืออธิบายเก่ียวกับการนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัตินักวิชาการไดเสนอแนวทาง 

เรียกวา ตัวแบบ ซ่ึงนําเสนอองคประกอบของแตละตัวแบบท่ีสําคัญ ดังนี้ 
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6.6.1  ตัวแบบสหองคการในการนํานโยบายไปปฏิบัติ  เสนอโดย Carl E.Van Horn และ 

Donald S. Van Meter  

 
  ภาพ  6.1  ตัวแบบสหองคการในการนํานโยบายไปปฏิบัติ   

 

กรอบแนวคิดหลัก 

(1)  ใหความสนใจในเรื่องของความสัมพันธระหวางองคกรของรัฐท่ีมีผลตอการนํานโยบายไป

ปฏิบัต ิ

(2)  การวัดผลการปฏิบัติงานเปนข้ันตอนสําคัญในการวิเคราะห และใชเปนตัวตัดสินวา

วัตถุประสงคของนโยบายจากรัฐบาลกลางบรรลุผลหรือไม 

(3)  สาระสําคัญของตัวแบบสหองคการในการนํานโยบายไปปฏิบัติ มีดังนี ้

 -  มาตรฐานนโยบายและทรัพยากรนโยบายเปนองคประกอบของการตัดสินใจท่ีมี

อิทธิพลตอกระบวนการนํานโยบายไปปฏิบัติ 

 -  การสื่อขอความตองมีความชัดเจนเพียงพอเก่ียวกับสิ่งท่ีผูปฏิบัติตองกระทําการบังคับ

ใชกฎหมายเปนกลไกและกระบวนการเพ่ือใหเจาหนาท่ีระดับกลางและระดับทองถ่ินใชปฏิบัติเพ่ือให

สอดคลองกับมาตรฐานของนโยบาย โดยอาจใชเปน บรรทัดฐาน สิ่งจูงใจ และการลงโทษ 

(4)  คุณสมบัติของหนวยปฏิบัติมีผลตอความสามารถในการปฏิบัติตามนโยบายท้ังทางตรง

และทางออม เก่ียวของกับทัศนคติของเจาหนาท่ี โครงสรางและความสัมพันธระหวางเจาหนาท่ี     

และหนวยงานของรัฐบาล 

(5)  เง่ือนไขทางการเมือง ไมวาจะเปนการสนับสนุนหรือการคัดคาน มีผลตอการนํานโยบาย

ไปปฏิบัติ 

(6)  เง่ือนไขทางเศรษฐกิจและสังคม มีผลตอการนํานโยบายไปปฏิบัติ 

(7)  จุดยืนหรือทัศนคติของผูปฏิบัติ ไดแก ความรูความเขาใจ ทิศทางการตอบสนอง และ

ความตั้งใจของผูปฏิบัติ มีผลตอการนํานโยบายไปปฏิบัติ 
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ตัวแบบตัวแบบสหองคการในการนํานโยบายไปปฏิบัติ สนใจความสัมพันธระหวางมาตรฐาน

นโยบายและทรัพยากรนโยบายซ่ึงถือเปนองคประกอบของการตัดสินใจคุณสมบัติของหนวยปฏิบัติ

เ ง่ือนไขทางการเมือง เ ง่ือนไขทางเศรษฐกิจและสังคม จุดยืนหรือทัศนคติของผูปฏิบั ติ เปน

องคประกอบท่ีสําคัญของการนํานโยบายไปสูการปฏิบัติใหประสบผลสําเร็จ 

 

 6.6.2  ตัวแบบปฏิสัมพันธระหวางปจจัย  เสนอโดย George C. Edwards (1980) 

 

 
 ภาพ  6.2  ตัวแบบปฏิสัมพันธระหวางปจจัย 

 

กรอบแนวคิดหลัก 

 (1)  ปจจัยสําคัญท่ีมีผลตอการนํานโยบายไปปฏิบัติ ไดแก การสื่อขอความ ทรัพยากร 

ทัศนคติของผูปฏิบัติ และโครงสรางระบบราชการ 

 (2)  ปจจัยดังกลาวขางตนมีบทบาทตอการนํานโยบายไปปฏิบัติ ท้ังสงเสริมซ่ึงกันและกัน และ

เปนอุปสรรคตอกัน 

 (3)  การนํานโยบายไปปฏิบัติเปนกระบวนการพลวัตรซ่ึงเก่ียวของกับปฏิสัมพันธระหวางตัว

แปรตางๆมากมาย 

 (4)  บทบาทของปจจัยท่ีเก่ียวของกับการนํานโยบายไปปฏิบัติ มีดังนี้ 

 -  การสื่อขอความตองมีความชัดเจน เท่ียงตรง และมีความคงเสนคงวา 

 -  ทรัพยากรตองมีอยางพอเพียง 

-  ทัศนคติของผูปฏิบัติ เพราะถานโยบายท่ีผูปฏิบัติไดรับมาไมชัดเจน สงผลใหผูปฏิบัติ

สามารถใชดุลยพินิจของตนในการปฏิบัติงานไดมากข้ึน ซ่ึงอาจไมเปนไปตามวัตถุประสงคของนโยบาย 

 -  โครงสรางระบบราชการท่ีซับซอนจะเปนอุปสรรคในการปฏิบัติตามนโยบาย แตถามี

หลักการพ้ืนฐานอันไดแก ระเบียบการปฏิบัติขององคการ จะสามารถทําใหการปฏิบัติงานมีความ

รวดเร็วยิ่งข้ึน 
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 ตัวแบบปฏิสัมพันธระหวางปจจัยใหความสําคัญกับการสื่อขอความ ทรัพยากร ทัศนคติ      

ของผูปฏิบัติ และโครงสรางระบบราชการ โดยถือวาเปนปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จของการนํา

นโยบายไปปฏิบัต ิ

 

 6.6.3  ตัวแบบการกระจายอํานาจ  พัฒนาโดย G. Shabbir Cheema และ Dennis A. 

Rondinelli (1983)  
 

 
  ภาพ  6.3  ตัวแบบการกระจายอํานาจ 

 

กรอบแนวคิดหลัก 

(1)  ตัวแบบนี้ไดกําหนดความสัมพันธระหวางตัวแปรตาง ๆ ไวดังนี ้

-  ธรรมชาติของความสัมพันธระหวางองคการและทรัพยากรองคการสําหรับการนํา

แผนงานไปปฏิบัติ เปนตัวแปรอิสระท่ีมีอิทธิพลโดยตรงตอผลการปฏิบัติงานและผลกระทบ           

ของแผนงาน 

-  เง่ือนไขทางสภาพแวดลอมเปนตัวแปรอิสระท่ีมีอิทธิพลโดยตรงตอผลการปฏิบัติงาน

และผลกระทบของแผนงาน 

(2)  บทบาทของแตละปจจัยมีดังนี้ 

-  เง่ือนไขทางสภาพแวดลอมและโครงสรางทางสังคมมีอิทธิพลตอปจจัยตางๆท่ีเห็นใน

ตัวแบบท้ังทางตรงและทางออม ดังนั้น ความเขาใจในเง่ือนไขทางสังคม เศรษฐกิจ และการเมืองท่ี

เก่ียวของกับการกระจายอํานาจ เปนสิ่งจําเปนตอการบรรลุความสําเร็จของแผนงาน 

-  ความสัมพันธระหวางองคการมีผลตอการนํานโยบายไปปฏิบัติในแงของการ

ประสานงานระหวางองคการ ดังนั้นความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติจึงข้ึนอยูกับองคประกอบ

ท่ีสมบูรณ ของกิจกรรมของหนวยงานตั้งแตระดับทองถ่ินจนถึงระดับประเทศ และบทบาทของกลุม

ผลประโยชนตางๆ 

-  ทรัพยากรองคกรสําหรับการนําแผนงานไปปฏิบัติ องคกรท่ีมีประสิทธิภาพตองไดรับ

การสนับสนุนท้ังทางการเมือง การบริหาร งบประมาณในเรื่องของการกระจายอํานาจในการนํา

แผนงานนั้นไปปฏิบัติ  



 
 20 หนวยท่ี  6  การนําโยบายสาธารณะของทองถ่ินไปปฎิบัต ิ

-  คุณลักษณะและสมรรถนะของหนวยปฏิบัติ เปนเครื่องบงชี้สําคัญในการตัดสินผลงาน

ของแผนงาน  

-  ผลการปฏิบัติและผลกระทบของแผนงาน สามารถทําการประเมินผลการกระจาย

อํานาจได 2 แบบคือ การประเมินผลโดยพิจารณาจากพ้ืนฐานของวัตถุประสงคตามท่ีระบุไวในเอกสาร

นโยบายของรัฐบาล และการประเมินผลงานจากผลกระทบทางสังคม และผลการพัฒนาท่ีเกิดข้ึน 

 ตัวแบบการกระจายอํานาจสนใจความสัมพันธระหวางตัวแปร เง่ือนไขทางสภาพแวดลอม

และโครงสรางทางสังคม ความสัมพันธระหวางองคการ ทรัพยากรองคกรสําหรับการนําแผนงานไป

ปฏิบัติ คุณลักษณะและสมรรถนะของหนวยปฏิบัติ โดยระบุวาปจจัยเหลานี้สงผลตอการนํานโยบาย

ไปปฏิบัติ  

 6.6.4  ตัวแบบกระบวนการ (The Policy-Program-Implementation Process, 

PPIP) ของ Ernest R. Alexander (1985:403-426)  

 

 
 ภาพ  6.4  ตัวแบบกระบวนการ 

  

กรอบแนวคิดหลัก 

 (1)  ความสัมพันธระหวางปจจัยตางๆมีดังนี้ 

-  ปจจัยกระตุนเปนข้ันตอนในการระบุเปาประสงค รวมท้ังการพิจารณาแนวทางในการ

พัฒนานโยบาย 

-  นโยบาย หมายถึง ชุดของนโยบายจากผูกําหนดไปสูผูปฏิบัติ โดยการกําหนด

เปาประสงคและวิธีการในการบรรลุเปาประสงคนั้น  

-  แผนงาน คือ ข้ันตอนในการกําหนดการแทรกแซงท่ีเฉพาะเจาะจง เพ่ือการบรรลุ

วัตถุประสงคตามท่ีกําหนดไว  ถือเปนการใชดุลยพินิจในการพิจารณาคําตอบของการแกไขปญหา      

ในแตละกรณี ตางจากนโยบายท่ีตอบสนองตอปญหาดวยการกําหนดเปาประสงคแบบกวางๆ 
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-  การนํานโยบายไปปฏิบัติ คือ ชุดของการปฏิบัติเพ่ือทําใหแผนงานบรรลุผลประโยชน   

ท่ีตั้งใจไว 

(2)  ตัวแบบกระบวนการจะแสดงความตอเนื่องของกระบวนการตามลําดับ ตั้งแตข้ันตอน

ปจจัยกระตุนจนถึงการพัฒนานโยบายและการนํานโยบายไปปฏิบัติ 

 (3)  แตละข้ันตอนเชื่อมโยงดวย “จุดเชื่อมโยง” ซ่ึงเปนตัวประสานความซับซอนของปจจัย

เชิงปฏิสัมพันธ  

-  จุดเชื่อมโยงท่ี 1 เชื่อมโยงระหวางปจจัยกระตุนและนโยบาย ถือเปนจุดของ

สิ่งแวดลอมท่ีกอรูปนโยบาย 

-  จุดเชื่อมโยงท่ี 2 เชื่อมโยงระหวางนโยบายและแผนงาน เปนการระบุขอกําหนดของ

แผนงาน และเปนจุดท่ีนโยบายถูกเปลี่ยนใหเปนแผนงานโดยเฉพาะโดยการพัฒนารายละเอียดของ

กฎหมาย ระเบียบกฎเกณฑในการนําแผนงานไปปฏิบัติ 

-  จุดเชื่อมโยงท่ี 3 เชื่อมโยงระหวางแผนงานและการนําแผนงานไปปฏิบัต ิ

 ตัวแบบกระบวนการใหความสําคัญกับปจจัยกระตุนในข้ันตอนตาง ๆ โดยระบุวาความ

ตอเนื่องแตละข้ันตอนเชื่อมโยงดวย “จุดเชื่อมโยง” ซ่ึงเปนตัวประสานความซับซอนของปจจัยเชิง

ปฏิสัมพันธ  

 

 6.6.5  ตัวแบบท่ัวไป เสนอโดย Daniel A Mazmanian และ Paul A. Sabatier (1989)  

 

 
  ภาพ  6.5  ตัวแบบท่ัวไป 

 

กรอบแนวคิดหลัก 

คุณลักษณะของกลุมตัวแปรตาง ๆ มีดังนี้ 

(1)  กลุมตัวแปรเก่ียวกับความยากงายของปญหา มีตัวแปรท่ีเก่ียวของคือ  

-  ปญหาเชิงเทคนิค 

-  ความแตกตางของพฤติกรรมกลุมเปาหมาย 
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-  สัดสวนของกลุมเปาหมายเม่ือเทียบกับประชากรท้ังหมด 

-  ขอบเขตของความตองการในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 

(2)  กลุมตัวแปรเก่ียวกับสมรรถนะของกฎหมายในการกําหนดโครงสรางของการนํานโยบาย

ไปปฏิบัติ มีตัวแปรท่ีเก่ียวของคือ 

-  วัตถุประสงคท่ีมีความชัดเจนและแนนอน 

-  ความสอดคลองกับทฤษฎีเชิงสาเหตุและผล 

-  การจัดสรรงบประมาณเบื้องตน 

-  การบูรณาการการบริหารท้ังภายในและระหวางหนวยงานท่ีนํานโยบายไปปฏิบตัิ 

-  การเลือกสรรผูนํานโยบายไปปฏิบัต ิ

-  โอกาสในการเขาถึงโครงการโดยบุคคลภายนอก 

(3)  กลุมตัวแปรเก่ียวกับสภาพแวดลอมท่ีมีผลตอการนํานโยบายไปปฏิบัติ มีตัวแปรท่ี

เก่ียวของ ดังนี้ 

 -  สภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจ สังคมและเทคโนโลย ี

-  การสนับสนุนจากสาธารณชน 

 -  ทัศนคติและทรัพยากรของกลุมเปาหมายในเขตเลือกตั้ง 

 -  การสนับสนุนจากผูมีอํานาจในการกําหนดนโยบาย 

-  ความผูกพันและทักษะเก่ียวกับภาวะผูนําของผูนํานโยบายไปปฏิบัติ 

(4)  ข้ันตอนในกระบวนการนํานโยบายไปปฏิบัติ  พิจารณาจากข้ันตอนตาง ๆ ดังนี้ 

-  ผลผลิตนโยบาย (การตัดสินใจ) เก่ียวกับหนวยงานท่ีจะนํานโยบายไปปฏิบัติ 

-  การปฏิบัติตามของกลุมเปาหมายตามการตัดสินใจนโยบาย  

-  ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจริงจากการตัดสินใจของหนวยปฏิบัติ 

-  การรับรูผลกระทบของผูตัดสินใจ 

-  การประเมินผลของระบบการเมืองเก่ียวกับกฎหมายเพ่ือการปรับปรุง 

 ตัวแบบท่ัวไปสนใจคุณลักษณะของกลุมตัวแปรตาง ๆ ประกอบดวย กลุมตัวแปรเก่ียวกับ

ความยากงายของปญหา กลุมตัวแปรเก่ียวกับสมรรถนะของกฎหมายในการกําหนดโครงสรางของการ

นํานโยบายไปปฏิบัติ กลุมตัวแปรเก่ียวกับสภาพแวดลอมท่ีมีผลตอการนํานโยบายไปปฏิบัติ และ

ข้ันตอนในกระบวนการนํานโยบายไปปฏิบัติ   
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 6.6.6  ตัวแบบท่ียึดหลักเหตุผล (Rational Model)  

 

 
 ภาพ  6.6  ตัวแบบท่ียึดหลักเหตุผล 

 

กรอบแนวคิดหลัก 

ลักษณะสําคัญของตัวแบบท่ียึดหลักเหตุผลก็คือ นโยบายท่ียึดหลักเหตุผลนั้นเปนนโยบาย    

ท่ีมุงเพ่ือผลประโยชนสูงสุดของสังคม คําวา “ผลประโยชนสูงสุดของสังคม”นั้นหมายถึง รัฐบาลควร

จะตัดสินใจเลือกนโยบายท่ีจะใหผลประโยชนตอสังคมมากกวาคาใชจายไปใหมากท่ีสุด และสมควร

หลีกเลี่ยงการเลือกนโยบายท่ีมีตนทุนคาใชจายมากกวา ประโยชนท่ีสังคมจะไดรับมาใช 

ข้ันตอนท่ีสําคัญประกอบดวยปจจัยหลัก ไดแก ปจจัยนําเขา กระบวนการตัดสินใจ และ

ผลผลิตปจจัยนําเขาประกอบดวยทรัพยากรท้ังหลายท่ีจําเปนสําหรับกระบวนการตัดสินใจท่ียึดหลัก

เหตุผลสมบูรณแบบ รวมท้ังขอมูลท้ังหลายท่ีจําเปนสําหรับกระบวนการตัดสินใจท่ียึดหลักเหตุผล 

สวนท่ีเก่ียวกับกระบวนการตัดสินใจ ประกอบดวยข้ันตอนของการตัดสินใจ 6 ข้ันตอนดวยกัน 

ไดแก 

 (1)  การกําหนดเปาหมายปฏิบัติการ 

 (2)  การเตรียมทรัพยากรและสิ่งท่ีมีคุณคาอ่ืน ๆ 

 (3)  การเตรียมทางเลือกของนโยบายท้ังหมด 

 (4)  การเตรียมการพยากรณผลประโยชน- ตนทุนของแตละทางเลือก 

 (5)  การคํานวณผลประโยชนสุทธิของแตละทางเลือก 

 (6)  การเปรียบเทียบและระบุทางเลือกท่ีใหผลประโยชนสุทธิสูง 

จุดเดนของตัวแบบท่ียึดหลักเหตุผล ไดแก การมีขอมูลท่ีสมบูรณ มีทรัพยากรท่ีจําเปนอยาง

เพียงพอ และการวิเคราะหอยางเปนระบบเปนสิ่งท่ีจําเปนสําหรับการตัดสินนโยบาย 

จุดออนของตัวแบบท่ียึดหลักเหตุผล 

(1)  โดยท่ัวไปไมมีผลประโยชนใดทางสังคมสวนรวมท่ีสามารถตกลงกันไดอยางแนชัด 

(2)  หากมีความขัดแยงกันในเรื่องผลประโยชนและตนทุนจํานวนมากจะไมสามารถ

เปรียบเทียบหรือใหน้ําหนักกันได 
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(3)  ผูกําหนดนโยบายขาดการกระตุนท่ีจะทําการตัดสินใจท่ียึดม่ันอยูบนพ้ืนฐาน            

ของเปาประสงคทางสังคม 

(4)  ผูกําหนดนโยบายไมไดถูกกระทํากระตุนใหคิดคํานึงถึงผลประโยชนสุทธิทางสังคม         

ท่ีสูงสุด 

(5)  เม่ือประเทศมีนโยบายหรือการลงทุนขนาดใหญซ่ึงอาจเปนตนทุนจม 

(6)  ในการรวบรวมขอมูลเพ่ือวิเคราะหทางเลือกนโยบาย และผลลัพธของแตละทางเลือก    

จะใชเวลามาก 

(7)  การขาดความสามารถในการทํานายสังคมและพฤติกรรมศาสตร 

(8)  การคํานวณตนทุนและผลประโยชนไมสามารถทําอยางเท่ียงตรง 

(9)  ความไมแนใจเก่ียวกับผลลัพธของทางเลือกนโยบายตางๆ ปดก้ันไมใหผูกําหนดนโยบาย

พิจารณาเลือกทางเลือกใหม 

(10)  นโยบายจําแนกออกเปนดานตางๆ ในระบบราชการขนาดใหญทําใหเกิดความ

ยากลําบากในการประสานการตัดสินใจ 

 ตัวแบบท่ียึดหลักเหตุผล กลาววา นโยบายนั้นเปนนโยบายท่ีมุงเพ่ือผลประโยชนสูงสุด      

ของสังคม โดยพิจารณาจากปจจัยนําเขา กระบวนการตัดสินใจ และผลผลิต ปจจัยนําเขาประกอบดวย

ทรัพยากรท้ังหลายท่ีจําเปน การมีขอมูลท่ีสมบูรณมีทรัพยากรท่ีจําเปนอยางเพียงพอ และการ

วิเคราะหอยางเปนระบบเปนสิ่งท่ีจําเปนสําหรับการตัดสินนโยบายและประสบผลสําเร็จในการนําไปสู

การปฏิบัติ 

 6.6.7  ตัวแบบทางดานการจัดการ (Management Model) 

 

 
  ภาพ  6.7  ตัวแบบทางดานการจัดการ 

 

กรอบแนวคิดหลัก 

ตัวแบบทางดานการจัดการใหความสําคัญกับสมรรถนะขององคการท่ีรับผิดชอบในการนํา

นโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ ซ่ึงสมรรถนะองคการเก่ียวของกับ 5 ปจจัย ไดแก (มยุรี อนุมานราชธน, 

2549: 70 - 71) 
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(1)  โครงสรางองคการท่ีเหมาะสมกับภาระงานท่ีรับผิดชอบในการดําเนินงานตาม

วัตถุประสงคของนโยบาย 

(2)  ภายในองคการตองประกอบดวยบุคลากรซ่ึงมีความรูความสามารถในดานตาง ๆ         

ท่ีเก่ียวของ โดยเฉพาะดานบริหารจัดการ และ/หรือดานเทคนิคอยางเพียงพอ 

(3)  งบประมาณในการดําเนินงานตามนโยบายตองไดรับการสนับสนุนอยางเพียงพอ 

(4)  องคการยังตองมีการเตรียมความพรอมดานวัสดุอุปกรณและเครื่องมือเครื่องใช 

 (5)  สถานท่ีดําเนินงานตองเอ้ือตอการดําเนินงานตามนโยบาย 

 ตัวแบบทางดานการจัดการใหความสําคัญกับสมรรถนะขององคการท่ีรับผิดชอบในการนํา

นโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ 5 ปจจัย ไดแก โครงสรางองคการ บุคลากรซ่ึงมีความรูความสามารถ

งบประมาณ มีการเตรียมความพรอมดานวัสดุอุปกรณและเครื่องมือเครื่องใช และสถานท่ีดําเนินงาน

ตองเอ้ือตอการดําเนินงานตามนโยบาย 

 

 6.6.8  ตัวแบบทางดานพัฒนาองคการ (Organization Development Model) 

 
  ภาพ  6.8  ตัวแบบทางดานพัฒนาองคการ 

 

กรอบแนวคิดหลัก 

องคการท่ีนํานโยบายไปปฏิบัติควรสรางความผูกพันและการยอมรับในนโยบาย โดยเนน    

การมีสวนรวม ดวยการใชเทคนิคการจูงใจ และภาวะผูนําของผูบริหารในองคการเพ่ือสรางทีมงานท่ีมี

ประสิทธิภาพในการนํานโยบายไปปฎิบัติตั้งแตข้ันข้ันกําหนดนโยบายและวางแผนงาน/โครงการ (มยุรี 

อนุมานราชธน, 2549: 66 - 67) 

ตัวแบบทางดานพัฒนาองคการ ใหความสําคัญกับปจจัยดานการมีสวนรวมดวยการใชเทคนิค

การจูงใจ การสรางทีมงาน และภาวะผูนําของผูบริหาร เพ่ือสรางความผูกพันในองคการ และ          

การยอมรับนโยบายซ่ึงสงผลใหการนํานโยบายไปสูการปฏิบัติประสบผลสําเร็จ 
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6.6.9  ตัวแบบดานกระบวนการของระบบราชการ (Bureaucratic Process Model) 

 

 
 ภาพ  6.9  ตัวแบบดานกระบวนการของระบบราชการ 

 

กรอบแนวคิดหลัก 

ตัวแบบนี้เชื่อวาอํานาจขององคการไมไดอยูท่ีตําแหนงทางรูปนัยแตมีอยูกระจัดกระจาย      

ในองคการ หมายความวา สมาชิกในองคการทุกคนมีอํานาจในแงของการใชวิจารญาณ โดยเฉพาะ

ขาราชการท่ีมีหนาท่ีใหบริการประชาชน โดยท่ีผูบังคับบัญชาไมอาจควบคุมไดการยัดเยียดนโยบาย

ใหม ๆ ยอมมีผลกระทบตอการปฏิบัติงานหรือวิถีชีวิตประจําวันของขาราชการนอกเสียจากขาราชการ

หรือผูปฏิบัติงานยอมรับหรือปรับนโยบายเหลานั้นเขาไปเปนสวนหนึ่งของหนาท่ีประจําวันของผู

ปฏิบัติ กลาวคือหากเจาหนาท่ีระดับปฏิบัติการเกิดการตอตานไมยอมรับเอานโยบายมาแปลงสู

ภาคปฏิบัติในฐานะเปนงานประจําของตน เจาหนาท่ีดังกลาวอาจจะเพิกเฉยในการปฏิบัติตามหรือ

อาจจะใชอํานาจดุลยพินิจของการตัดสินใจในลักษณะท่ีไมเอ้ือตอตัวนโยบาย 

ตัวแบบดานกระบวนการของระบบราชการใหความสําคัญกับตัวขาราชการ เพราะขาราชการ

มีภาระหนาท่ีอยูแลว การมีนโยบายใหม ๆ ตองใหขาราชการหรือผูปฏิบัติงานยอมรับหรือปรับ

นโยบายเหลานั้นเขาไปเปนสวนหนึ่งของหนาท่ีประจําวันจึงจะประสบผลสําเร็จ 

6.6.10  ตัวแบบดานการเมือง (Political Model) 

 กรอบแนวคิดหลัก  ตัวแบบตัวแบบดานการเมืองเชื่อวา  ความสําเร็จของการนํา

นโยบายดังกลาวไปปฏิบัติเกิดจากความสามารถของผูเลน (Players) หรือบุคคลท่ีเปนตัวแทน        

ขององคการ กลุม หรือสถาบัน และปจจัยภายนอกองคการตัวแบบนี้เนนท่ีความสามารถในการเจรจา

ตอรอง และการประนีประนอมของบุคคลฝายตาง ๆ ท่ีเขามาเก่ียวของกับนโยบายนั้น ท้ังนี้ บุคคล 

ฝายตาง ๆ ท่ีมีสวนไดสวนเสียกับนโยบายจะเขามาใชอิทธิพลของตนเอง เพ่ือสรางเง่ือนไขตอรองใหมี

การปฏิบัติตามนโยบาย ในลักษณะท่ีจะทําใหตนเองไดรับผลประโยชนมากข้ึน หรือเสียผลประโยชน

นอยท่ีสุด ไมวาจะเปนในรูปของการใชความสามารถเพ่ืออางเหตุผลความชอบธรรมการโฆษณา

ประชาสัมพันธชวนเชื่อ การสรางพลังมวลชนเพ่ือกอใหเกิดแรงกดดันเปนตน ดังนั้น ความสามารถ    

ในการเจรจาตอรอง ประนีประนอม แสวงหาแรงสนับสนุนจากภายนอกในการนําเอานโยบายไป
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ปฏิบัติกับบุคคลฝายตางๆ ท่ีเขามาเก่ียวของ จึงเปนปจจัยท่ีสําคัญตอความสําเร็จในการปฏิบัติ       

ตามนโยบาย 

 

 
 ภาพ  6.10  ตัวแบบดานการเมือง 

 

  ตัวแบบดานการเมืองใหสําคัญกับความสามารถในการเจรจาตอรอง และ            

การประนีประนอมของบุคคลฝายตาง ๆ โดยการสรางเง่ือนไขท่ีสําคัญ ไดแก บุคลิกภาพ ความรู

ความสามารถ สถานะ อํานาจและทรัพยากรของหนวยงาน จํานวนหนวยงานท่ีเก่ียวของ รวมถึงการ

สนับสนุนจากสิ่งตาง ๆ ซ่ึงจะชวยใหการนํานโยบายไปปฏิบัตปิระสบผลสําเร็จได 

 

6.7  ปญหาของการนํานโยบายไปปฏิบัติ 
 

 กระบวนการนํานโยบายสาธารณะไปปฎิบัติเปนเรื่องท่ีเก่ียวโยงกับผลประโยชนท่ีวาใครได

และใครเสีย จึงทําใหกระบวนการนี้ซับซอนอยางยิ่ง โดยเฉพาะในประเทศกําลังพัฒนาซ่ึงกระบวนการ

กอตัวของนโยบายมีลักษณะรวบอํานาจและเปนกระบวนการปด ประชาชนเบือ้งลางไมมีโอกาสเขาไป

มีสวนรวม ดังนั้น โครงการและนโยบายตาง ๆ จึงเปนผลผลิตจากการกระทําของชนชั้นนําซ่ึง          

“สั่งลงมา” ท้ังสิ้น ผลท่ีเกิดข้ึนคือขาดความรวมมือจากระดับลาง ปญหาอีกประเภทหนึ่งท่ีมักพบ      

ในการนํานโยบายไปปฏิบัติ โดยเฉพาะโครงการรับความชวยเหลือจากตางประเทศคือปญหา         

ดานวัฒนธรรมระหวางชาติ และความเขาใจเปาหมายหรือวัตถุประสงคของโครงการแตกตางกัน      
(พัชร ีสิโรรส, 2557: 23) 
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 สมบัติ ธํารงธัญวงศ (2549: 396) กลาวถึงเหตุผลสําคัญท่ีทําใหการศึกษาเรื่องการนํานโยบาย

สาธารณะไปปฏิบัติถูกละเลยมาเปนเวลานาน มาจากฐานคติท่ีวาข้ันตอนการนําโยบายสาธารณะไป

ปฏิบัตินั้นเปนเรื่องธรรมดา ไมมีเนื้อหาสาระ และไมมีคุณคาควรแกการสนใจของนักวิชาการมากนัก 

เพราะเปนการขยายผลของข้ันตอนการกําหนดนโยบายเทานั้น แตโดยความเปนจริงแลว ข้ันตอน    

การนํานโยบายไปปฏิบัติมีความสัมพันธกับสาเหตุและเง่ือนไขตาง ๆ มากมาย อีกท้ัง มันเก่ียวกับวิธี

การศึกษาและการวิเคราะหกระบวนการนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัตินั้น ยังไมมีมาตรฐานท่ีชัดเจน

และมีความซับซอน อันทําใหเกิดปญหาและอุปสรรคในการศึกษา  

 ดังนั้น การอธิบายและการจําแนกสาระสําคัญของข้ันตอนการนําไปปฏิบัติทําใหนักวิชาการ  

ไมสนใจเรื่องการนํานโยบายไปปฏิบัติ แตกลับไปสนใจข้ันตอนการกําหนดนโยบายมากกวา ท่ีสําคัญ 

การศึกษาข้ันตอนการนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัตินั้นเปนเรื่องท่ีตองใชเวลาและทรัพยากร     

จํานวนมาก ตลอดจนตองอาศัยความรวมมือจากหลายฝาย การศึกษาเรื่องดังกลาวจึงมิใชเรื่องงายนัก 

จากเหตุผลดังกลาว จึงทําใหผูศึกษาการนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติตองประสบกับปญหาเก่ียวกับ

การนํานโยบายไปปฏิบัติวามีกรอบการศึกษาเพียงใด ใชตัวแปรอะไรมาศึกษา และจะวัดความสําเร็จ

หรือความลมเหลวของการนํานโยบายไปปฏิบัติไดอยางไร 

 ธีรพัฒน อังศุชวาล (2555: ออนไลน) ไดประยุกตแนวคิดตาง ๆ เก่ียวกับการนํานโยบาย

สาธารณะไปปฏิบัติโดยวิเคราะหผานอุปสรรค 5 ประการสําคัญของปญหาการนํานโยบายสาธารณะ

ไปปฏิบัติ ดังนี้ 

 (1)  ปญหาทางดานสมรรถภาพขององคกร  ความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติ 

ยอมข้ึนอยูกับหนวยงานท่ีรับผิดชอบในการนํานโยบายไปปฏิบัติวามีความสามารถในการดําเนินการให

เปนไปตามวัตถุประสงคของนโยบายนั้นไดมากนอยเพียงใด ดังนั้น ปญหาทางดานสมรรถนะจึงเปน

ปญหาหลักของการนํานโยบายไปปฏิบัติซ่ึงอาจโยงถึงปจจัยท่ีตองคํานึง ไดแก บุคลากร เงินทุน รวมถึง

วัสดุอุปกรณ เครื่องมือเครื่องใช หรือเทคโนโลยีท่ีเก่ียวของกับนโยบาย 

        (2)  ปญหาทางดานการควบคุม  ความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติ ข้ึนอยูกับ

ความสามารถในการควบคุมซ่ึงหมายถึง ความสามารถในการวัดความกาวหนาหรือผลการปฏิบัติ     

ของนโยบาย แผนงาน หรือโครงการ ในการนี้ ปญหาของการนํานโยบายไปปฏิบัติจะเพ่ิมมากข้ึน    

หากผูรับผิดชอบในนโยบายขาดความสามารถท่ีจะทําการวัดผลหรือควบคุมผลงานของหนวยปฏิบัติ 

ปญหาทางดานการควบคุมมีมากหรือนอยข้ึนอยูกับเง่ือนไข หลายประการซ่ึงจะมีผลโดยตรงตอการ

สรางความสามารถในการควบคุมหรือการวัดความกาวหนาของการปฏิบัติงานท่ีจะสามารถสนองตอบ

ตอความตองการของนโยบายได และขณะเดียวกันก็มีผลโดยตรงตอปญหาในการนํานโยบายไปปฏิบัติ

ดวย อาทิ ความสามารถของหนวยงานท่ีรับผิดชอบในการแปลงนโยบายวาจะสามารถแปลงนโยบาย 

ออกมาเปนแนวทางปฏิบัติ แผนงาน หรือโครงการท่ีสอดคลองกับความตองการของนโยบาย กิจกรรม

ของนโยบาย แผนงาน หรือโครงการนั้นมีวัตถุประสงคท่ีชัดเจนเพียงใด และการกําหนดภารกิจ

ตลอดจนมาตรฐานในการปฏิบัติงานท่ีสอดคลองกับแนวทางปฏิบัติงาน แผนงาน หรือโครงการนั้นๆ 



 
 29 หนวยท่ี  6  การนําโยบายสาธารณะของทองถ่ินไปปฎิบัต ิ

 (3)  ปญหาทางดานความรวมมือและการตอตานการเปลี่ยนแปลง  อาจกลาวไดวาปญหาและ

อุปสรรคในการนํานโยบายไปสูการปฏิบัติในการใหความรวมมือและการตอตานการเปลี่ยนแปลงนั้น 

สาระสําคัญท่ีเปนปญหาตกทอดมาจนถึงปจจุบันคือ การขาดความรวมมือจากประชาชน บางครั้ง

ประชาชนก็รวมกลุม รวมพลังกันตอตาน ดังเชน ในชวงป พ.ศ. 2541 - 2542 การรวมกลุมคัดคาน

ตอตานการวางทอกาซจากมาเลเซียซ่ึงรัฐบาลมีแนวนโยบายท่ีจัดซ้ือจากประเทศมาเลเซียซ่ึงทําให

รัฐบาลตองทบทวนเสนทางการวางทอใหม 

 (4)  ปญหาทางดานอํานาจและความสัมพันธกับองคกรอ่ืนท่ีเก่ียวของ  ปญหาในการนํา

นโยบายไปปฏิบัติซ่ึงเกิดจากเรื่องอํานาจและความสัมพันธระหวางองคกรท่ีรับผิดชอบในการนํา

นโยบายไปปฏิบัติกับองคกรอ่ืนท่ีเก่ียวของ จะมีมากนอยเพียงใดข้ึนอยูกับเง่ือนไขหลายประการ เชน 

การติดตอและความสัมพันธท่ีหนวยปฏิบัติมีกับหนวยงานท่ีควบคุมนโยบายดังกลาวความจําเปนท่ี

หนวยปฏิบัติตองแสวงหาความรวมมือ หรือทําความตกลงกับหนวยงานอ่ืน ความเปนไปไดท่ีเจาหนาท่ี

ของแตละหนวยงานจะสามารถทํางานรวมกันได เปนตน 

 (5)  ปญหาทางดานการสนับสนุนและความผูกพันขององคกรหรือบุคคลสําคัญ  เปนปญหา

หลักอีกดานหนึ่งของการนํานโยบายไปปฏิบัติ ปญหาดังกลาวอาจลุกลามสงผลไปถึงความลมเหลว   

ของนโยบายนั้นโดยตรงก็ได ถาองคการหรือบุคคลสําคัญ ซ่ึงไดแก กลุมอิทธิพลกลุมผลประโยชน 

นักการเมือง ขาราชการระดับสูงตลอดจนสื่อมวลชน อาทิ ไมใหการสนับสนุนท้ังในแงของทาง

การเมือง เงินทุนงบประมาณ ตลอดจนสรางอุปสรรคในแงของการตอตาน เตะถวงหรือคัดคาน

นโยบายนั้น ๆ 

 จะเห็นไดวาปญหาการนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติมีท้ังปญหาดานสมรรถภาพขององคกร 

ปญหาทางดานการควบคุม ปญหาทางดานความรวมมือและการตอตานการเปลี่ยนแปลง ปญหา

ทางดานอํานาจและความสัมพันธกับองคกรอ่ืนท่ีเก่ียวของ ปญหาทางดานการสนับสนุนและความ

ผูกพันขององคกรหรือบุคคลสําคัญ รวมถึงปญหาอ่ืน ๆ ในสังคมปจจุบันซ่ึงมีความซับซอนอยางมาก 

 

6.8  กลยุทธการนํานโยบายไปปฏิบัติ 
 

 เนื้อหาสาระและบริบทของนโยบาย โดยเฉพาะปจจัยแวดลอมทางการเมืองมีผลตอ

ความสําเร็จหรือความลมเหลวของการนํานโยบายสาธรณะไปปฏิบัติ (พัชรี  สิโรรส, 2557: 20 - 21) 
 กลา ทองขาว (2556: 211) นําเสนอกลยุทธการนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ โดยแบง

ออกเปน 2 ประเภท คือ กลยุทธโดยท่ัวไปในการนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ และกลยุทธ      

เฉพาะตามสาขานโยบายสาธารณะท่ีนําไปปฏิบัติ ดังนี ้

 (1)  กลยุทธโดยท่ัวไปในการนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ  มี 4 กลยุทธ กลยุทธแรก      

การใหขอมูลขาวสาร (Information strategies) ความสําคัญของการใหขอมูลขาวสาร คือการเลือกใช

สื่อท่ีสามารถเขาถึงประชาชนใหมากท่ีสุด สื่อท่ีมีประสิทธิภาพจะตองเปนสื่อท่ีสอดคลองกับระดับ

การศึกษาและวิถีชีวิตของประชาชน 
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 กลยุทธท่ีสอง  กลยุทธการอํานวยความสะดวก (Facilitation strategies) การใหความ

สะดวกหมายถึงการเอ้ืออํานวยใหผูรับประโยชนหรือกลุมเปาหมายของนโยบายและแผนมีความ

สะดวกท่ีจะปฏิบัติตามนโยบาย หรือสะดวกท่ีจะเขามารับรูบริการจากเจาหนาท่ีของรัฐ หรือสะดวก    

ท่ีจะใหความรวมมือกับเจาหนาท่ีของรัฐในการปฏิบัติตามนโยบาย 

 กลยุทธท่ีสาม  กลยุทธการกํากับควบคุม (Regulatory strategies) เปนกลยุทธท่ีใชเพ่ือ     

การลงโทษบุคคล หรือกลุมบุคคลผูไมปฏิบัติตามนโยบาย กลยุทธนี้มีจุดมุงหมายเพ่ือใหบุคคล  และ

กลุมบุคคลปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัติอยางใดอยางหนึ่ง เพ่ือใหเกิดสิ่งดีงามแกสังคม 

 กลยุทธท่ีสี่  กลยุทธการใหสิ่งเสริมแรง (Incentive strategies) เปนกลยุทธเขาไปแทรกแซง

ท่ีใชกลไกตลาดหรือกลไกราคา เพ่ือสงเสริมผูปฏิบัติใหไดรับผลประโยชนแบบอุปสงค อุปทาน         

ในลักษณะการใหรางวัลและสิ่งทดแทน หรือลดคาใชจายเปนกรณีพิเศษแกผูปฏิบัติตามนโยบาย     

เชน การใชระบบภาษี การใหสิทธิพิเศษทางดานการคา หรือสิทธิพิเศษทางดานภาษีตามนโยบาย    

การสงเสริมการลงทุน 

 (2)  กลยุทธเฉพาะตามสาขานโยบายสาธารณะท่ีนําไปปฏิบัติ  เปนกลยุทธท่ีมุงเนนให

นโยบายท่ีนําไปปฏิบัติประสบผลสําเร็จ ตามลักษณะเฉพาะของแตละนโยบายท่ีนําไปปฏิบัติดังกลยุทธ

เฉพาะดานการปกครองและนโยบายดานการศึกษา 

 ซีมาและรอนดิเนลลี (อางถึงในกลา  ทองขาว, 2556: 214 - 216) เสนอกลยุทธ การนํา

นโยบายการกระจายอํานาจการบริหารไปปฏิบัติ สําหรับประเทศกําลังพัฒนาแถมเอเชียไว 11 

ประการ ดังนี ้

 ประการแรก  การกําหนดขอบขายความประสงคของการกระจายอํานาจ ซ่ึงพบวา

ประเทศกําลังพัฒนามีปญหาเรื่องการกําหนดวัตถุประสงค เปาหมาย และขอบขายการกระจาย

อํานาจไวคลุมเครือ ไมเปนรูปธรรม 

 ประการท่ีสอง  การประเมินศักยภาพของภูมิภาคและทองถ่ิน 

 ประการท่ีสาม  การแสวงหาการสนับสนุนทางการเมือง 

 ประการท่ีสี่  การประเมินความสามารถดานการสนับสนุนจากหนวยงานสวนกลาง 

 ประการท่ีหา  การศึกษาขอจํากัดของสภาพแวดลอม 

 ประการท่ีหก  การขีดวงขอบขายการกระจายอํานาจท่ีนาจะเปนไปได 

 ประการท่ีเจ็ด  การจัดทําแผนกระจายอํานาจใหเฉพาะเจาะจง 

 ประการท่ีแปด  การระบุข้ันตอนและกระบวนการนํานโยบายไปปฏิบัติ 

 ประการท่ีเกา  การสนับสนุนแผนงาน 

 ประการท่ีสิบ  การสนับสนุนและอํานวยความสะดวก 

 ประการสุดทาย  การกําหนดกระบวนการกํากับดูแลและการประเมินผล 
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 จะเห็นไดวา กลยุทธการนํานโยบายไปปฏิบัติเปนความสามารถของหนวยงานท่ีนํา

นโยบายไปปฏิบัติท่ีจะทําใหนํานโยบายเปนไปตามเปาหมายท่ีกําหนดไวซ่ึงแตละนโยบายมีกลยุทธ      

ท่ีจะทําใหประสบผลสําเร็จตางกัน 

 

6.9  สรุป 
 

 นโยบายของรัฐเปนกลไกสําคัญในการกําหนดทิศทางการดําเนินงานของรัฐบาล ท้ังสวน

รัฐบาลกลาง และรัฐบาลระดับทองถ่ิน นโยบายจะประสบผลสําเร็จไดจําเปนตองนําไปสูการปฏิบัติท่ีมี

ประสิทธิภาพ โดยระบบราชการเปนหนวยงานหลักท่ีมีบทบาทสําคัญ นโยบายแตละนโยบายมีปจจัย   

ท่ีสงผลใหเกิดความสําเร็จแตกตางกัน การทําความเขาใจการนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติจึงตอง

ศึกษาตั้งแตความหมาย ผูเก่ียวของ กระบวนการ ปจจัยตางๆ รวมถึงปญหาและกลยุทธเก่ียวกับการ

นํานโยบายไปปฏิบัติ สําหรับองคกรปกครองสวนทองถ่ินเปนหนวยงานของรัฐท่ีอยูใกลชิดกับ

ประชาชนมากท่ีสุด ดังนั้น การนํานโยบายไปสูการปฏิบัติจะเกิดผลโดยตรงตอประชาชนในทองถ่ิน 
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กิจกรรมทายบท 

 
คําช้ีแจง  ใหตอบคําถามตอไปนี้ 

1. จงใหความหมายของการนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ ตามทัศนะของทาน 

2. ใหอธิบายความสําคัญของการนํานโยบายไปปฏิบัตใินฐานะท่ีทานเปนนักศึกษา 

3. ใหระบุผูเก่ียวของกับการนํานโยบายไปปฏิบัตไิด พรอมอธิบายวาเก่ียวของอยางไร 

4. ใหเขียนแผนผังกระบวนการนํานโยบายไปสูการปฏิบตัิ 

5. ใหแสดงความคิดเห็นวาปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติมีปจจัยใดบาง 

6. ใหแสดงความคิดเห็นวามีปจจัยใดบางท่ีสงผลใหการนํานโยบายไปปฏิบัติลมเหลว 

7. ใหระบุปญหาของการนํานโยบายไปปฏิบัติ ท้ังในระดับประเทศหรือระดับทองถ่ิน มา 1 ปญหา 

พรอมเสนอแนวทางแกไข 

8. ใหเสนอกลยุทธการนํานโยบายไปปฏิบัตมิา 1 กลยุทธ พรอมอธิบายกลยุทธนั้นๆ 
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แบบฝกหัดประจําหนวยที่  6 

เร่ือง  การนํานโยบายสาธารณะของทองถิ่นไปปฏบิัต ิ
 

คําช้ีแจง  ใหเลือกตอบขอท่ีถูกท่ีสุดเพียงขอเดียว 

 
1. ขอใดเปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการนํานโยบายไปปฏิบัติ ในแงแหลงท่ีมาของนโยบาย 

ก. แถลงการณหรือคําสั่งของฝายบริหาร 

ข. ความชัดเจนของวัตถุประสงค 

ค. การสนับสนุนทางการเมือง 

ง. การใชทรัพยากร 
 

2.  ข้ันตอนแรกของการนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ คือขอใด 

ก. การจัดทําโครงการ 

ข. การจดัสรรงบประมาณ 

ค. การจัดทําแผนงาน 

ง. การกําหนดผูรับผิดชอบ 
 

3. พิจารณาแผนภาพท่ีกําหนด 

 

 
 

ข้ันตอนใดท่ีตองเติมในชองวาง เพ่ือใหสมบูรณ 

ก.  การวิเคราะหทางเลือก 

ข.  การสํารวจปญหาและความตองการ 

ค.  การนํานโยบายไปปฏิบตัิ 

ง.  การสรุปผล 
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4.  ฝายการเมืองเก่ียวของกับการนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติอยางไร 

ก. เปนฝายเก็บรวบรวม วิเคราะหและปอนขอมูลตางๆ ใหแกผูเก่ียวของ  

ข. เปนผูรับผิดชอบการนํานโยบายไปปฏิบัติ  

ค. เปนผูพิจารณาเลือกหนวยงานท่ีรับผิดชอบในการนํานโยบายไปปฏิบัติ 

ง. มีหนาท่ีรับผิดชอบในการดําเนินงานโครงการใหสัมฤทธิผล 

 

5.  ประชาชนท่ัวไปเก่ียวของกับการนํานโยบายไปปฏิบัติในฐานะใดมากท่ีสุด 

ก. ผูออกนโยบาย 

ข. ผูนํานโยบายไปปฏิบัติ 

ค. ผูไดรับผลระทบจากนโยบาย 

ง. ผูพิจารณาปรับปรงุ สนับสนุน และยุตินโยบาย  

 

6.  ความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติพิจารณาจากสิ่งใด 

ก. ความพรอมขององคกรท่ีนํานโยบายไปปฏิบัติ 

ข. การบรรลุวัตถุประสงคของนโยบายนั้น ๆ 

ค. การสนับสนุนของฝายการเมือง 

ง. ความตั้งใจของผูปฏิบัติ 

 

7.  ขอใดเปนปญหาการนํานโยบายไปปฏิบัติของประเทศไทยมากท่ีสุด 

ก. ขาดบุคคลากรท่ีมีความชํานาญเฉพาะดาน 

ข. ขาดงบประมาณดําเนินการ 

ค. ขาดอุปกรณ เครื่องมือท่ีทันสมัย 

ง. ขาดการจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 

 

8.  กลยุทธใดควรนํามาใชมากท่ีสุดเม่ือการนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติเกิดการทุจริตคอรัปชั่น 

ก. กลยุทธการใหขอมูลขาวสาร  

ข. กลยุทธการอํานวยความสะดวก  

ค. กลยุทธการกํากับควบคุม  

ง. กลยุทธการใหสิ่งเสริมแรง  
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9.  ปญหาใดท่ีเกิดข้ึนมากท่ีสุดเม่ือการนํานโยบายสาธารณะของทองถ่ินไปปฏิบัติเก่ียวของกับหลาย

องคกร 

ก. ภารกิจของแตละองคกร 

ข. ขาดการประสานความรวมมือ 

ค. ความแตกตางของสมรรถนะองคกร 

ง. ความเขาใจในเปาหมายของนโยบายตางกัน 
 

10.  ผูมีหนาท่ีกํากับตรวจสอบการนํานโยบายสาธารณะของทองถ่ินไปปฏิบัติคือใคร 

ก. ผูกําหนดนโยบาย 

ข. ผูบริหารนโยบาย 

ค. ประชาชนท่ัวไป 

ง. ทุกขอท่ีกลาวมา 

 
 

********************************** 
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	(5)  ทําใหเกิดความแจมชัดในการดําเนินงานเนื่องจากการวางแผนเปนการ กระทําโดยอาศัยทฤษฎี หลักการ และงานวิจัยตางๆ (a rational approach) มาเปนตัวกําหนดจุดมุงหมายและแนวทางปฏิบติที่ชัดเจนในอนาคตอยางเหมาะสมกับสภาพองคกรที่ดําเนินอยู
	กล่าวโดยสรุป การวางแผนมีความสำคัญในแง่การจัดลำดับขั้นตอนการทำงานอย่างเป็นระบบ ป้องกันความผิดพลาดของการดำเนินงานหรือการนำนโยบายไปปฏิบัติ รวมถึงการทำให้เกิดประสิทธิภาพในระบบงาน ดังนั้น การวางแผนการทำงานจึงมีความสำคัญการทุกองค์การ รวมถึงองค์กรปกครองส่วนท...
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